SA KAN VI FORDUBBLA KOLLEKTIVTRAFIKEN
TILLSAMMANS

Ett underlag for diskussion mellan kollektivtrafikbranschen och
regeringen den 15 maj 2008.

Vart gemensamma uppdrag

Vid arsskiftet 2007/2008 6verlamnades regeringsuppdraget "Koll Framat”, ett
atgardsinriktat handlingsprogram for kollektivtrafiken med malet "en kraftfull
O0kning av kollektivtrafikens marknadsandel”.

Den 23 januari presenterade en enad kollektivtrafikbransch sin ambition att
foérdubbla kollektivtrafikens marknadsandel for Naringsdepartementet.

Branschen ar beredd att ta sin del av ansvaret for att detta mal nds om staten
skapar de nédvandiga forutsattningarna for att gora detta mojligt.

Det féljande forslaget till gemensam handlingsplan med regeringen har utarbetats
under varen av Svenska Lokaltrafikforeningen, Svenska Bussbranschens
Riksforbund, Svenska Taxiforbundet, Branschforeningen Tagoperatérerna samt
Sveriges Kommuner och Landsting och utg6r underlag for éverlaggningar mellan
branschen och regeringen den 15 maj.

Vart gemensamma uppdrag ar att i dialog mellan branschen och regeringen
komma fram till konkreta atgarder som gor det mojligt for branschen att ta nasta
utvecklingssteg.

Nuléage

Kollektivtrafiken har utretts i manga omgangar genom arens lopp, nu senast inom
ramen for Koll Framat som beskriver vad som hant tidigare, var vi star idag och
utvecklingspotentialen framat. Det behdvs inga fler utredningar, det ar dags att ga
fran ord till handling.

Detta ar vart utgangslage:
Ett strategiskt verktyg for att klara miljén och sysselsattningen
Tidpunkten for att ta kollektivtrafiken till "nésta utvecklingsniva” kan inte vara

battre vald.

En fordubbling av kollektivtrafiken bidrar till att na angelagna samhallsmal nar det
galler miljo, sysselsattning, trafiksdkerhet och jamstalldhet.

Kollektivtrafiken ses redan idag som ett strategiskt verktyg for att rddda miljon,
inte minst nar det géller vaxthuseffekten. Alla andra branscher i Sverige har
lyckats minska utslappen av vaxthusgaser men inte transportsektorn. Det &r
energieffektivt att resa kollektivt. Berékningar visar att en férdubbling av
kollektivtrafikresandet skulle innebara en minskning av koldioxidutslappen fran
persontrafiken med ca 23 %. Det innebar en samhéllsekonomisk vinst pa drygt
fyra miljarder SEK.




Kollektivtrafiken har alla mojligheter att bli ett strategiskt verktyg ocksa for att
bidra till att nd sysselsattningsmalen i samhaéllet. Det beror framfor allt pa att
kollektivtrafiken skapar forutsattningar for tillvaxt och regional utveckling.

Dessutom &r inte mindre &n ca 66 000 personer direkt sysselsatta i
kollektivtrafikbranschen. En fordubbling av kollektivtrafiken innebar sjalvfallet att
antalet sysselsatta dkar kraftigt, &ven med hansyn till en kraftig effektivisering
inom branschen.

Utvecklingen har vant at ratt hall

Det finns redan en kraft igang i branschen dar man satsar medvetet pa I6sningar
som &r vardeskapande for resendrerna. Under senare tid har det genomforts
flera projekt som visar att det gar att snabbt 6ka resandet och kvaliteten med
relativt enkla medel. Okningar p& 20 % &r inte ovanliga.

Det héar har skapat ett positivt stdmningslage i branschen. Trenden &r klart positiv
trots ett hogt kostnadsléage i branschen med sma marginaler. Det finns en stark
tro pa en positiv utveckling for forsta gangen pa mycket lange.

Tydliga stuprorsstrukturer hdmmar utvecklingen

Samtidigt finns det problem. Branschen ar starkt fragmentiserad och sitter fast i
gamla strukturer och roller. Verksamheten ar fortfarande i hog grad mer
produktionsorienterad &n marknadsorienterad.

Det finns alltsd en stor outnyttjad potential nar det galler att frigéra resurser med
hjalp av granslés samverkan mellan olika aktorer som geografiskt for att
tilgodose resenédrernas behov av effektiva helhetslésningar. Potentialen bor vara
av samma storleksordning som andra tjanstebranscher utifran de olika
utredningar som gjorts och som visar pa en potential pa 20-40%. En forsiktig
beddomning ar alltsa att potentialen for effektiviseringar inom kollektivtrafiken
ligger pa minst 20 % av kollektivtrafikens totala omsattning, dvs minst 10
miljarder SEK.

En grundlaggande orsak ar att vi i samhallet inte hanterar kollektivtrafiken pa ett
sétt som driver utvecklingen mot ett 6kat resande. Nuvarande affarsmodell styr
helt enkelt inte mot kundorientering och affirsmassigt agerande.

Tvartom verkar den nuvarande affarsmodellen hammande pa utvecklingen
eftersom ett okat kollektivt resande med automatik medfér 6kade kostnader i
trafiken . Med nuvarande syn pa kollektivtrafiken utloser detta krav pa
besparingar och behov av 6kad underskottstackning och man hamnar latt i en
negativ spiral.

Samhallsplaneringen prioriterar inte kollektivtrafiken tillrackligt
Det finns ocksa sedan lang tid stora brister nar det galler investeringar, drift och
underhall av infrastrukturen som skapar framkomlighetsproblem for
kollektivtrafiken. Detta galler sarskilt i storstadsomradena samt i pendlingsstrak.

Vidare finns brister i de grundlaggande forutsattningarna for samhéallsplaneringen
och i viss man aven i tillampningen av regelverket. Verkningsfulla styrmedel och
incitament for att paverka lokalisering som styr mot transportsnal planering
saknas. Att privatbilismen under lang tid anvants som utgangspunkt for
planeringen praglar ocksa attityderna hos dem som é&r inblandade.




Var gemensamma vision
Branschen har enats om en gemensam vision, en ledstjarna som ska inspirera
och entusiasmera i det fortsatta utvecklingsarbetet.

Visionen ar att:

Manga fler manniskor ska uppleva kollektivtrafiken som vardeskapande genom
att den

e underlattar det dagliga livet,

o Okar tillgangligheten till arbetsmarknad och utbildning,

e bidrar till en battre miljo

Den har visionen innebar mer konkret:

Manga manniskor har kollektivtrafiken som forstahandsval fér bade jobbpendling
och ndjesresor. Den erbjuder lugn och ro i en bekvam och saker miljo med goda
maijligheter till avkoppling och arbete. Kunskapen om vad kollektivtrafiken
erbjuder ar hog. Medvetenheten om klimathotet gor ocksa att manga valjer att
minska sitt bilresande.

Kollektivtrafiken lockar darfor att den gor det dagliga livet lattare att leva. Att resa
kollektivt ar prisvart och bekvamt. Man kommer fram snabbt och alltid i tid. Det ar
enkelt att planera sin resa hela vagen, att boka biljett och betala. Alla aktorer
samarbetar med fokus pa service och tjanster som tillfor varde for resenarerna.
Att taget, bussen eller taxin passerar geografiska granser ar inget som man
lagger marke till.

Kollektivtrafiken har en hog tillganglighet och framkomlighet. Flaskhalsar och
koer ar borta. Generdsa parkeringsmojligheter i utkanten av de storre staderna
har minskat bilresandet rejalt. Bytespunkterna ar motesplatser med tillgang till
olika slags service och mgjligheter till upplevelser.

En ny generations fordon tillgodoser resenarernas behov av bekvamlighet och
service. | de riktigt starka straken tanker man "tag pa vag” med langre bussar och
farre uppehall. Pa landsbygden fungerar samordningen av kollektivtrafiken val
och det finns kompletterande service med hjalp av anropsstyrd trafik.
Andamalsenliga fordon tillgodoser behoven pa ett helt nytt satt.

Valfrihet och mangfald ar en realitet. Man valjer de trafiklosningar som bast
tillgodoser de egna behoven. Medarbetarna ar fokuserade pa att dvertraffa
resenarernas forvantningar. De &r stolta och kdnner mening och gladje i att
arbeta i ett utpraglat serviceyrke. Det ar en framtidsbransch som praglas av hopp
och framtidstro.




En gemensam vardegrund

Nar vi tillsammans arbetar for att utveckla kollektivtrafiken tar vi ocksa avstamp i
en gemensam vardegrund. Den bygger pa att alla aktorer i branschen drivs av att
skapa varde for dem man ar till for och att fa vara med och bidra till en hallbar
samhallsutveckling.

Det innebar att alla
e ar lyhorda for resenarernas varierande och féranderliga behov
e har tillit till och fortroende for varandras vilja och formaga att bidra till
samverkande helhetslésningar
e ar Oppna infor nya idéer som bidrar till vardeskapande och héllbarhet.

Det ar viktigt att ha denna vardegrund som utgangspunkt nar branschen och
regeringen nu ska arbeta tillsammans for att forverkliga malet om en fordubbling
av kollektivtrafiken.

Vi maste ha fortroende for varandra och kunna lita pa att det vi kommer 6verens
om ocksa forverkligas. Detta ar strategiskt viktigt ocksd med hansyn till det
forankringsarbete som maste ske pa bagge sidor for att vi ska lyckas.

Var spelplan

Vara 6verlaggningar syftar till att komma 6verens om vad branschen respektive
regeringen ska gora och vad vi ska géra gemensamt for att malet om en
fordubblad marknadsandel for kollektivtrafiken ska nas pa vagen mot visionen.

Hur avgransar vi da spelplanen for det vi ska gora?

| begreppet kollektivtrafik raknar vi in all kollektivtrafik pa vag, jarnvag, sparvag
och bat samt anslutningstrafiken till flyget. Saval offentligt finansierad som
kommersiellt bedriven trafik ingar. Vi véljer ocksa att tala om resenarer och
menar da bade befintliga och potentiella resenarer.

| branschens atagande ligger att engagera och entusiasmera alla involverade
aktorer att samverka for att utveckla "ndsta generations kollektivtrafik” med
utgangspunkt fran kundbehoven. Det innebar fokus pa vardeskapande, valfrihet,
mangfald, samverkan, konkurrens och affarsméassighet.

| det statliga atagandet ligger att skapa forutsattningar for en saddan utveckling.
Det handlar om att genomfora tillrackligt kraftfulla satsningar pa infrastrukturen
och att genomfdra nddvandiga férandringar i beskattning, lagstiftning och andra
regelverk.

Det handlar inte bara om atgarder som paverkar kollektivtrafikens utveckling utan
ocksd om atgarder som paverkar den privata biltrafiken.

Det gemensamma atagandet som branschen och staten har ar att sakerstélla
att de atgarder som vidtas fran respektive hall forstarker varandra.

| det gemensamma atagandet ingar ocksa att verka for att det fortsatta
samhallsbyggandet sker pa ett sddant sétt att det bidrar till att 6ka
kollektivtrafiken. Kommunerna har ansvaret for samhallsplaneringen men
ansvaret for lagstiftning och andra styrmedel for att forverkliga planerna ligger
hos staten.




Gemensamma mal

Transportpolitiska mal

Det dvergripande malet for transportpolitiken &r att sakerstalla en
samhallsekonomiskt effektiv och langsiktigt hallbar transportférsérjning for
medborgarna och naringslivet i hela landet.

Detta dvergripande mal ar fortydligat i sex delmal:
e Ett tillgangligt transportsystem

En hdg transportkvalitet

En séker trafik

En god miljo

En positiv regional utveckling

Ett jamstallt transportsystem

Dessa mal har varit naturliga utgangspunkter for malet att férdubbla
kollektivtrafiken.

Mal for marknadsandel och resandedkning

Malet ar att fordubbla kollektivtrafikens marknadsandel. Det ar ett inriktningsmal.
Néar malet kan nas beror pa vad branschen gor, vad samhaéllet gor och pa vad vi
kan astadkomma gemensamt for att utveckla kollektivtrafiken. Men det beror
ocksa pa atgarder som direkt paverkar biltrafikens utveckling.

Vilka mal ar realistiska att uppna pa vag mot en férdubblad marknadsandel? Vi
fokuserar da pa okning av kollektivtrafikresandet matt i personkilometer.

1. | det korta perspektivet 2010 bor det vara maojligt att uppna en
resandedkning pa i genomsnitt i storleksordningen 20 % jamfort med
2006.

Bakgrunden &r gjorda erfarenheter under den senaste tiden. De visar att
det som framfor allt 6kar kollektivtrafikresandet ar en battre anpassning av
trafiken till resenarernas behov och att manniskors kunskap tkar om
kollektivtrafikens produktfordelar. Det ar atgarder som inte kraver nagra
stora investeringar. Istéllet handlar det om att effektivisera trafiken inom
ramen for tillgangliga resurser.

2. For att uppna ytterligare ett nivalyft kravs att kollektivtrafiken blir sa
attraktiv att annu fler bilister valjer att minska sitt bilresande och borjar ka
mer kollektivt. Det forutsatter att det blir ekonomiskt mer fordelaktigt att
aka kollektivt. Vi har tills vidare raknat med att resandet kan 6ka med 40
% till 2015 jAmfort med 2006.

3. | storstadsregionerna finns det langtgaende planer pa att fordubbla
kollektivtrafikresandet fram till 2020. | nagra fall bedéms det mojligt att
fordubbla resandet annu snabbare. Mot den har bakgrunden sa utgar vi
fran att det kommer att vara mojligt att férdubbla det totala
kollektivtrafikresandet i landet mellan 2006 Och 2020.




Mal for kundorientering

Resenarerna upplever att kollektivtrafiken tillgodoser de egna behoven och utgor
ett konkurrenskraftigt alternativ till den egna bilen samtidigt som de upplever att
de bidrar till en god miljo genom att aka mer kollektivt.

Effektivitetsmal
Effektiva gransoverskridande I6sningar mellan olika transportslag, aktérer och
Over geografiska granser, skapar varde for resenarerna.

Mal for utveckling och fornyelse
Sverige upplevs som ett foredome nar det galler att anvénda kollektivtrafiken som
ett strategiskt verktyg for att nd de transportpolitiska malen.

Ekonomimal
Okad effektivitet i branschen frigor resurser som gor det maijligt att utveckla
kvalitet och utbud i kollektivtrafiken.

Uppfoljning av malen

Dessa mal galler pa riksniva, de behover brytas ner till mal pa lokal och regional
nivd som utgangspunkt for konkreta atgarder. Detta med hansyn till att
forutsattningarna skiljer sig kraftigt at mellan olika delar av landet.

Branschen kommer att ta reda pa vilka behov olika grupper av resenérer har for
att resa mer kollektivt. Inte minst viktigt &r det att analysera vilka krav som
bilisterna staller pa kollektivtrafiken for att minska sitt bilresande. Detta kommer
att genomféras med hjalp av tillaggsfragor i Kollektivtrafikbarometern samt
genom sérskilda fokusgrupper och resenarspaneler. Den branschgemensamma
marknadsundersokningen ska vara klar hésten 2008.

Uppfélining av malen kommer att ske med hjélp av enkater och intervjuer med
resenarer och bilister. Nya méatetal kommer att tas fram av branschen. Former for
hallbarhetsredovisning kommer att tas fram. Uppf6ljning av resandeutveckling for
kollektivtrafiken och marknadsandel kommer i ett forsta steg att ske genom en
genomlysning av vilket befintligt material som finns, bl.a. hos SIKA och
Kollektivtrafikbarometern. Darefter kommer en nollmatning att genomféras
september 2008 och sakerstéalla matmetod for I6pande uppféljning.




HANDLINGSPROGRAMMET

1. Branschsatsning

Piloter som visar vagen

Syftet ar att skapa ett 6kat utvecklingstryck i branschen genom att lyfta upp
manga goda exempel pa att det snabbt gar att 6ka kollektivtrafikresandet med
hjalp av 6kat kundfokus i samverkan mellan trafikhuvudman, trafikféretag och
andra aktorer.

Malet med piloterna ar att skapa trovardighet kring malet att 6ka resandet pa
riksniva med i genomsitt 20 % till 2010. Férhoppningen ar att de goda exemplen
snhabbt ska féljas av fler.

En rad utvecklingsprojekt och forsoksverksamheter pagar eller planeras, lokalt,
regionalt och pa riksplanet. Samtliga aktorer i branschen kommer att inbjudas att
delta i denna satsning for att fa méjlighet att visa upp vad man snabbt kan
astadkomma nér det galler kundorientering och samverkanslosningar.

| bilaga 1 redovisas exempel pa pilotprojekt som &r under diskussion.
Forhoppningen ar att fler ska tillkomma nar satsningen blir kand.

For att bl.a. underlatta det fortsatta utvecklingsarbetet med piloterna kommer
branschen att ta fram ett forslag till avtalsform som stimulerar till 6kad
affarsmassighet i rollspelet mellan bestéllare och utforare. Detta arbete ska vara
genomfort under hésten 2008.

Grundforutsattningen ar att de kommande satsningarna ska kunna genomféras
inom ramen for tillgangliga resurser samt att frigéra resurser for att géra annu
mer for resenarerna. | den man det kravs extern finansiering forutsatts detta ske
med hjalp av sarskilda medel fran i forsta hand Vagverket och Banverket.

En sarskild tavling kommer att utlysas dar de mest framgangsrika piloterna utses.
Resultatet kommer att redovisas pa ett sarskilt "Samverkansforum” som
branschen och Naringsdepartementet foreslas arrangera tillsammans hosten
2009. Tidpunkten &r vald med hansyn till att Sverige 2009 har ordférandeskapet i
EU samtidigt som férhoppningsvis ett nytt Kyotoavtal ska kunna traffas i
Kdpenhamn under hésten 2009.

Miljoansvar

Syftet ar ocksa att visa pa forbattringar nar det galler kollektivtrafikens bidrag till
hallbar utveckling. SLTF har tagit fram ett miljoprogram som innebar féljande mal
avseende upphandlad trafik:

e Kollektivtrafiken med buss och icke eldrivna tag ska utforas sa att fossila
branslen ar avvecklade till minst 40 % ar 2012 och 90 % ar 2020.

e Medelutslappen av partiklar fran busstransporter ska ar 2010 ha minskat
med 85 % jamfort med ar 2000. Medelutslappen av kvaveoxider fran
busstransporter ska ar 2010 ha minskat med 60 % jamfort med ar 2000.




Idag har tre trafikhuvudman undertecknat miljéprogrammets avsiktsforklaring, fler
ar pa gang. Malet ar att alla trafikhuvudméan ska ha antagit SLTF:s miljoprogram
2009 och att programmet da ocksa ska innefatta taxi.

Kunskapslyftet

Syftet ar att 6ka kunskapen hos beslutsfattare och hos branschens aktérer om
vad som kravs for att ga fran en produktionskultur till en servicekultur och varfor
detta ar nédvandigt for att 6ka kollektivtrafikens marknadsandel.

Malet &r att astadkomma den nédvandiga kulturférandringen i branschen och 6ka
insikten, engagemanget och viljan att snabbt ta kollektivtrafiken till "nasta
utvecklingsniva”. Det handlar om att 6ka kunskapen om kundorientering,
kvalitetsutveckling m.m.

Branschen kommer att genomféra kraftfulla och I6pande utbildningsinsatser
under de kommande aren for att 6ka kunskapen samt sélja in och férankra de
nya idéerna.

Kraftfull marknadsféring
Syftet &r att lyfta fram det kommande utvecklingsarbetet i en omfattande
rikskampanj som ocksa stottar regionala och lokala kampanjer.

Malet ar att starka kollektivtrafikens image, att fa fler och mer lojala resenarer.
Detta forutsatter att vi definierar och steg for steg bygger varuméarket svensk
kollektivtrafik.

Kampanjen pa riksniva planeras och genomfors av branschen. Den kommer att
samordnas med lokala och regionala kampanjer och genomféras fram till 2010
med start i host.

2. Enklare system for information, bokning och betalning
Det finns redan idag en nationell reseplanerare med alla trafikslag
representerade. Det finns likasa redan idag bokningssystem dar allt utbud inom
kollektivtrafiken gar att na for kunden. Bagge delarna kan daremot utvecklas
betydligt. Det ar ett arbete som pagar inom Samtrafiken i Sverige AB och som
stéttas av branschen pa olika satt.

Branschen planerar for foljande utveckling inom de tva utvecklingsomradena.
En reseplanerare for alla
Syftet ar att utveckla den befintliga nationella reseplaneraren sa att resenaren

kan fa all nédvandig kringinformation som beslutsunderlag infér och under resan.

Malet &r att gora det enkelt for resenaren att valja mellan olika transportalternativ
och trafikforetag.

Den utvecklade reseplaneraren kommer att inkludera kundanpassad
realtidsbevakning, information till funktionshindrade och information om olika
fardmedels klimatbelastning.

For att uppratthalla kundrelationer och konkurrens mellan aktérer maste den
neutrala informationen vara tillganglig for alla parter. Konceptet bygger darfor pa




att alla operatorer anvander sig av en gemensam form for lagerhallning av
information.

Reseplaneraren i ny tappning med de nya funktionaliteterna pa plats kommer att
marknadsféras med start under andra kvartalet 2009. Redan under fjarde
kvartalet 2008 kommer expressbussarnas utbud att séljas parallellt med tagen i
séljkanalerna aven pa linjer dar de konkurrerar.

Ett konkurrensneutralt bokningssystem
Syftet ar att alla som vill salja kollektivtrafik skall komma &t det samlade utbudet
av tjanster.

Malet &r att resenaren ska uppleva att det ar enkelt att boka och kopa sin resa
oavsett vem som ar forsaljaren och vilka trafikslag det handlar om.

Detta kraver att forsaljande part latt kommer at all information fran alla
trafikforetags lagerhallning. Konceptet bygger pa att alla operatorer och forséljare
anvander sig av ett gemensamt granssnitt. For att uppratthalla konkurrens i
forsaljningsledet maste emellertid aktorerna ocksa tillhandahalla egna
bokningssystem.

En specifikation av det nya granssnittet skall presenteras andra kvartalet 2009.

Redan under 2008 kommer det finnas mdjlighet for resenarerna att boka och
kopa biljett sk forkopt enkelbiljett for alla olika trafikslag saval enskilt som i vilken
kombination som helst. En vidareutveckling av forkopt enkelbiljett kommer att
anvandas for att tillgodose behoven inom Oresundstagsamarbetet med
bibehallen nationell informations- och biljettsamverkan.

Ett samordnat och enkelt betalsystem

Syftet &r att infora ett samordnat betalsystem som ska géra det enkelt for
resendrerna att resa med kollektivtrafiken inom och mellan olika Ian. Resan ska
kunna betalas med ett och samma betalsystem oavsett med vilket trafikforetag
man reser och oavsett vilken trafikhuvudman eller operatér som ar ansvarig for
trafiken.

Bakgrunden ar att stort sett alla trafikhuvudman i Sverige har upphandlat ett
betalsystem som ar baserat pa en gemensam teknisk standard for smarta
kontaktlosa kort. Implementeringen av betalsystemen ar i full gang men
trafikhuvudmannen och operatdrerna har kommit olika langt.

Malet ar att vi i Sverige ska ha ett samordnat betalsystem for att kunna képa
enkelresor runt om i landet men ocksa gemensamma produkter som tagits fram
genom samarbete mellan tva eller flera trafikhuvudman eller operatorer. Vid
behov ska man ocksa kunna ha manadskort fran olika akttrer pa ett och samma
kort.

Genomférande kommer att ske stegvis dar forsta steget ar att kunna ladda
pengar pa sitt kort under 2009. Gemensamma produkter pa varandras resekort
kommer inféras under 2010-2012.

De nya l6sningarna utvecklas av SLTF/Resekortet i Sverige AB som ags av
SLTF, SL, Skanetrafiken, Vasttrafik, Ostgotatrafiken, BIMS KB (trafikhuvudman
m.fl. i Mellansverige) och SJ.




| avvaktan pa ett samordnat betalsystem finns det idéer om att infora ett
Sverigekort for att gora det mer attraktivt att aka kollektivt i hela landet for dem
som redan har periodkort i hemkommunen eller regionalt. | dag kréver resande
utanfor dessa zoner att man loser kontantbiljett. Det innebér en prismassig
troskel som bidrar till att manniskor som reser kollektivt hemma véljer att aka bil
nar man reser langre strackor éver geografiska granser.

Ett Sverigekort skulle om det inférs innebéara att nuvarande forsoksverksamhet i
Uppsala-, Stockholmsomradet samt Malardalen utvidgas till att gélla hela landet.
Det handlar om en prisdverenskommelse mellan trafikhuvudmannen. For
resenarerna skulle det t.ex. innebéra att man inte behover satta sig in i hur lokala
biljettsystem fungerar.

Ett Sverigekortet skulle kunna inféras pa olika satt och i olika varianter vilket
behdver analyseras ytterligare innan man kan bedéma realismen i forslaget.
Detsamma galler de ekonomiska konsekvenserna vad géller kostnads- och

intéaktsfordelning mellan olika trafikhuvudman.

3. En ny affarsmodell som skapar ratt forutsattningar
Forutsattningen for att kunna nd malet om en férdubblad marknadsandel for
kollektivtrafiken pa sikt ar en affarsmodell i branschen som skapar de
grundlaggande forutsattningar som ar nodvandiga for att na malet och visionen.

Trafikhuvudmannen styrs idag genom mal fran dgarna kommuner och landsting.
Trafikhuvudmannen styr i sin tur operatérerna genom avtal. Dessa avtal behover
utvecklas i rikthing mot mer incitament for operatdrerna att satsa offensivt och att
arbeta affarsmassigt for att dra till sig fler kunder. Pa det sattet skapas
forutsattningar for att gora kollektivtrafiken tillréckligt attraktiv for att locka fler
resenarer och fa manniskor att minska sitt bilresande.

Har ligger samtidigt kollektivtrafikens stora dilemma och utmaning eftersom en
fordubbling av kollektivtrafiken med automatik innebar att samhallets direkta
kostnader for att driva trafiken kommer att 6ka aven om en stérre andel an idag
kommer att drivas pad kommersiella grunder utan underskottstackning.

For att motivera 6kade ekonomiska satsningar pa kollektivtrafiken aren framover
ar det viktigt att fokusera pa de andra samhallsvinster som uppstar nar trafiken
expanderar forutom att branschen blir battre pa att svara upp mot resenarernas
krav vad galler tillganglighet, service mm. Det handlar framfor allt om att 6ka
insikten om kollektivtrafikens betydelse som ett strategiskt verktyg for att uppna
de overgripande samhallsmalen betraffande miljo och sysselséattning. Om detta
far genomslag och vinner acceptans hos medborgarna kommer det att bli lattare
att finna bra finansieringsformer.

Den nya affarsmodellen bér mot denna bakgrund vila pa foljande hornstenar vilka
utgdr utgangspunkt for fortsatta diskussioner:

¢ Den gemensamma visionen och vardegrunden

e En tydlig malstyrning fran statens, regionernas, kommunernas och
landstingens sida inklusive mal for miljo och sysselsattning.
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e Okad mangfald i utbudet av trafik och valfrihet for resenarerna.

e Okade forutsattningar for att utveckla den trafik som bedrivs p&
kommersiella grunder.

e Utvecklade former for bestallning av trafik som inte kan bedrivas pa
foéretagsekonomiska grunder.

e Okad affarsmassig frihet for trafikforetagen att kundorientera
verksamheten och skapa varde fér resenarerna.

e Utvecklade former for samverkan mellan olika transportslag, aktorer och
Over geografiska granser inom ramen for stérre arbetsmarknadsregioner.

e En offentlig finansieringsmodell som stimulerar till 6kat resande och 6kad
effektivitet inom kollektivtrafiken.

e En modern lagstiftning som skapar forutséattningar fér en férdubbling av
kollektivtrafikens marknadsandel.

o Utvecklade modeller for uppféljning av kollektivirafikens leveranskvalitet
utifran ett resenars- och hallbarhetsperspektiv.

Den nya affarsmodellen kommer att vidareutvecklas av branschen som underlag
for den kommande éversynen av lagstiftningen inom kollektivtrafikens omrade.
Benchmarking av internationella erfarenheter kommer att vara en viktig del av
detta arbete.

Ett forslag fran branschens sida ska foreligga fore arsskiftet 2008/2009.

4. Kraftfulla infrastruktursatsningar med kollektivtrafikprofil
Syftet ar att 6ka framkomligheten och tillgangligheten for kollektivtrafiken.

Malet ar att den kommande infrastrukturpropositionen for perioden 2010 -2020
ska ha en tydlig kollektivtrafikprofil och innehalla satsningar pa en sadan niva att
det skapar forutsattningar for att snabbt rada bot pa dagens framkomlighets- och
kapacitetsproblem och att fordubbla kollektivtrafikens marknadsandel pa sikt.

Det forutsatter att satsningarna sker dar de har storst effekt. Pa vagsidan handlar
det framst om investeringar i framkomlighets- och prioriteringsatgarder i
trafikstarka pendlingsstrak och i medelstora och storre stader.

Pa jarnvagssidan kravs betydande satsningar pa investeringar i sparkapacitet for
att minska problemen for persontrafiken i framforallt de tre storstadsomradena
och atgarder pa linjerna mellan Stockholm — Go6teborg, Stockholm - Malmo och
Stockholm — Sundsvall. Det kravs ocksa sarskilda investeringar for att mojliggora
konkurrens mellan flera aktorer pa vissa strackor. Detta inte minst mot bakgrund
av EU:s beslut om avreglering av den internationella persontrafiken pa jarnvag
2010 och regeringens ambition att avreglera persontrafiken i Sverige.

Det ar angelaget att paborja investeringar i sarskilda hoghastighetsstrackor sa
snart som mojligt for att mojliggora att det senast 2015 kan genomféras trafik
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med hdghastighetstag i hastigheter pa minst 320 km i timmen. En sadan
investering skulle ha positiva effekter pa ovrig persontrafik och for godstrafiken.

De kommande satsningarna pa vag- och jarnvagssidan maste genomfdras utifran
en helhetssyn pa infrastrukturen sa att resenarerna kan erbjudas integrerade
trafiklosningar oberoende av trafikslag, kommungranser etc. Det ar ocksa
angelaget att prioritera satsningar for en tillganglig kollektivtrafik for
funktionshindrade.

En annan hdrnsten i infrastrukturplaneringen ar att det satsas tillrackligt med
resurser pa drift och underhall. Detta ar en grundforutsattning for att branschen
ska klara kvalitetskraven i kollektivtrafiken.

e Branschen foreslar en hogre niva for investeringar, drift och underhall &n
Vagverkets hogsta niva i enlighet med verkets inriktningsunderlag till
regeringen.

Det beror pa att branschen foreslar utokade resurser for riktade mindre
och medelstora objekt som stimulerar kollektivtrafikens utveckling. Det
galler exempelvis separerade kollektivtrafikkorféalt, signalprioritering, m.m.
Forslaget innebar en minsta niva pa 1,5 miljarder SEK per ar.

Aven Vagverket anser att investeringsbehoven for riktade mindre atgarder
for t.ex. kollektivtrafik ar betydligt stérre &n vad som finns ryms i
Vagverkets hogsta niva-alternativ. Behovet av denna typ av atgarder
bekraftas av olika kundundersdkningar som Vagverket genomfort.

Den har typen av investeringar ar dessutom ofta samhéallsekonomiskt
Ionsamma. Branschen understryker darfor vikten av att dessa medel inte
tillats anvandas for andra andamal.

e Branschen foreslar en hogre niva an Banverkets hogsta niva for
investeringar, drift och underhall som presenteras i verkets
inriktningsunderlag till regeringen.

Branschen vill att Banverket far 6kade mojligheter att ta igen tidigare
férsummelser och skapa en infrastruktur med hdg tillganglighet. Det ar
nddvandigt att i nartid genomfdra smarre kapacitetshdjande investeringar
inom befintlig infrastruktur och att bygga bort flaskhalsar. Jarnvagen
maste f& mojligheter att ligga i framkant pa den tekniska utvecklingen och
darigenom skapa forutsattningar for nya attraktiva person- och
godstransporter.

En investeringsniva pa 170 miljarder SEK och drift och underhall pa 80
miljarder SEK pa 10 ar behdvs for att na malet om en férdubbling av
kollektivtrafiken och 6ka godstransporterna med 50 %. |
investeringsramen ingdr en satsning pa hoghastighetsbanor.

e Branschen foreslar utokade resurser for riktade mindre och medelstora
objekt som stimulerar den sparbundna kollektivtrafikens utveckling. Det
galler exempelvis forlangning av perronger, forbigangsspar samt smarre
kapacitetsstarkande atgarder mm. Forslaget innebar en minsta niva pa
1,7 miljarder SEK per ar.
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e Branschen har kommit 6verens med Vagverket och Banverket om att se
over formerna for hanteringen av riktade mindre och medelstora
objekt. Ambitionen &r att forenkla systemet for planering och prioritering
av insatser som ar viktiga for kollektivtrafikens utveckling. Det ar viktigt att
systemet blir mer flexibelt och battre anpassat till lokala och regionala
forhallanden. Det handlar om att utveckla samarbetet och delaktigheten

mellan alla involverade intressenter.

e Det nuvarande systemet med ett sarskilt statsbidrag for kollektiv-
trafiken foreslas ses 6ver i dialog mellan branschen, Banverket,
Véagverket och regeringen. Ambitionen boér vara en tillrackligt hog niva pa
bidraget med hjalp av bredare samfinansieringslésningar och en inriktning
som bygger pa effektiva transportlésningar fran dorr till dorr och en tydlig
koppling till de transportpolitiska malen. Statsbidraget ar en del av en

samfinansieringslosning och foreslas darfor byta namn till
"Samfinansiering av kollektivtrafiken”.

e Branschen foreslar harutéver en statlig kollektivtrafikmiljard under
2009-2010 for att komma igang med samfinansierade "Sarskilda
framtidssatsningar” i enlighet med vad som foreslas i avsnitt 6. Det bor
understrykas att dessa medel saledes ligger utéver de angivna ramarna
for investering, drift och underhall fér perioden 2010-2020.

Atgéard Vagverkets Banverkets Branschens
forslag hogsta | forslag hogsta | forslag
niva niva

Vagar 236,7 miljarder Inget forslag 236,7 miljarder

Investeringar och underhall

SEK varav 110
miljarder SEK for
investeringar
under 2010-2020

SEK varav 110
SEK miljarder for
investeringar
under 2010-2020

Varav mindre objekt

1,1-1,5 miljarder
SEK per ar, dvs.
11-15 miljarder
SEK

Inget forslag

1,5 miljarder SEK
per ar, dvs. 15
miljarder SEK

Jarnvagar
Investeringar och underhall

Inget forslag

136,5 miljarder
SEK for
investeringar och
76 miljarder SEK
for drift och
underhall samt
11,75 for
upprustning av
lagtrafikerade
banor under
2010-2020

170 miljarder SEK
for investeringar
och 80 miljarder
SEK for drift och
underhall (inkl.
upprustning av
lagtrafikerade
banor) under
2010-2020

Varav mindre objekt

Inget forslag

Ca 1,2 miljarder
SEK per ar, dvs
12 miljarder SEK

1,7 miljarder SEK
per ar, dvs.
17 miljarder SEK.

Sarskilda
framtidssatsningar inom
kollektivtrafiken

Inget forslag

Inget forslag

Inledningsvis
1 miljard SEK
under 2009-2010
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5. Attraktiva bytespunkter
Syftet ar att utveckla jarnvagsstationer och terminaler till sa attraktiva
bytespunkter att de bidrar till ett 6kat resande.

Malet ar att bytespunkterna tillfor varde pa olika satt for resenaren i samband
med resan. Satsningarna pa att utveckla bytespunkterna kommer dessutom att
Oka vardet pa fastigheterna och darmed tillféra dkat varde till fastighetsagarna.

For att na dit och hitta de kreativa l6sningarna kravs ett engagemang fran alla
intressenter. Det handlar om trafikhuvudman, operatérer, kommuner, mark- och
stationsadgare mfl intressenter.

Det kravs ocksa piloter som visar vagen. Det kan vara bade strategiskt belagna
bytespunkter och strak. En genomférandeplan kring ett tiotal pilotprojekt i olika
typer av stationer med avseende pa storlek och dgandeférhallanden kommer att
diskuteras med Jernhusen och andra fastighetsagare.

Branschen tar pa sig ansvaret for att tillsammans med mark- och stationsagarna,
kundanpassa verksamheten utifran resenarernas krav.

Pa jarnvagssidan forutsatter detta att Jernhusen AB och respektive
fastighetsagare ges ett funktionsansvar i linje med EG:s férordning om inférande
av "station manager”. Jernhusen som ager majoriteten av stationerna férutsatts i
sin tur lagga ut detta ansvar pa det helagda dotterbolaget SRAB som ocksa for
branschen deklarerat sitt intresse for en saddan 16sning. De 6vriga
fastighetsagarna kan da antingen bestélla tjanster av SRAB eller av andra
tjansteleverantorer.

Branschen avser att tillsammans med Jernhusen definiera vilka tjanster lokalt och
regionalt som ska utféras av SRAB. Ett forsta steg har tagits genom att
branschen redan idag ersatter SRAB for drift och ldpande underhall enligt en
fardmedelsneutral modell.

Fragan om finansiering av investeringar i stationsbyggnader ar statens ansvar.

6. Sarskilda framtidssatsningar gor Sverige till ett

foredome

Syftet ar att lyfta fram och genomfora ett urval av storre kollektivtrafikprojekt som
ar av den digniteten att de bidrar till att Sverige upplevs som ett féredéme
internationellt nar det galler hur kollektivtrafiken kan utvecklas ur ett
helhetsperspektiv pa resenarernas behov och bidra till hallbar utveckling.

Malet &r att projekten ska driva utvecklingen i riktning mot férdubblingsmalet och
visionen. De ska ligga i framkant pa utvecklingen i varlden och utgéra grund for
export av svensk kollektivtrafik. Det innebar att projekten maste bygga pa de allra
senaste ronen och erfarenheterna nér det géller kundorientering,
gransoverskridande samverkanslésningar och ny teknik.

Det handlar om nasta generations effektiva och klimatneutrala transportsystem,
ett transportsystem som sétter individen i centrum. Foér att gora detta mojligt
kravs en nara samverkan mellan transportnatens huvudman, operatérer och
naringsliv.

14




Nagra projekt bor forberedas och planeras under 2008-2009 sa att beslut om
genomfdrande kan fattas under 2010. Genomférandet bor avse perioden 2010-
2020.

Nagra omraden ar sarskilt intressanta. For att utveckla energieffektiva
transportsystem kravs en tillampad teknisk forskning pa allt fran nya branslen och
bransleeffektivitet till luftmotstand, friktion, buller och materialval. Sverige skulle
ocksa kunna sta som forebild nar det géller att utnyttja nasta generations
mobiltelefoni for att utveckla kollektivtrafiken. Det samma galler transporteffektiv
samhallsplanering.

Branschen ar dverens med Vagverket och Banverket om att diskutera lampliga
projekt. Erfarenheter fran andra lander och internationell testverksamhet av olika
slag kommer att ha stor betydelse nar man identifierar lampliga projekt. Har
kommer dialogen med branschens aktorer i Europa utékas och fordjupas.

For att kunna genomféra den har typen av strategiska framtidsprojekt kravs att
staten under en period avsatter sarskilda medel for investeringar i infrastruktur,
fordon, motesplatser, ny teknik m.m. Harutéver férutsétts samfinansiering av flera
olika intressenter.

Grunden for att komma igang bor vara
e En statlig kollektivtrafikmiljard under 2009-2010.
e Motfinansiering frAn kommuner och landsting.
e Delfinansiering fran naringslivet.

7. Reseavdrag och formansbeskattning som stimulerar

kollektivtrafiken

Nuvarande avdragssystem for resor missgynnar kollektivtrafiken och gynnar
bilresandet vilket upplevs som oréttvist och snedvrider konkurrensen. Vidare
saknas incitament fér arbetsgivarna att stimulera de anstéllda att anvanda
kollektiva fardmedel till och fran arbetet.

Syftet med forslaget ar att &ndra pa reglerna sa att de istéllet stimulerar
manniskor att anvanda de kollektiva fardmedlen i 6kad utstréckning.

e Branschen foreslar darfor att det infors ett avstandsbaserat
reseavdragssystem som ar oberoende av val av fardmedel.

e Branschen foreslar ocksa att arbetstagarna ska slippa
formansbeskattning pa de biljetter och kort till kollektivtrafiken som de far
av sina arbetsgivare. Samtidigt foreslas arbetsgivarna slippa betala
sociala avgifter for dessa kostnader.

Malet ar att manniskor upplever att staten vill stimulera miljévanliga I6sningar.

Utformningen av de nya reglerna bor 6évervagas av en mellan
Naringsdepartementet och branschen gemensam arbetsgrupp.

De nya reglerna foreslas gélla from den 1 januari 2009.
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8. Skatteregler som gynnar kollektivtrafiken

Idag fordelas skattetrycket mellan kollektivtrafikens olika transportslag pa ett satt
som motverkar kollektivtrafikens utveckling och formagan att skapa nya produkter
och att locka fler resenarer.

Skatten pa diesel har nyligen hojts med 44 6re/liter och Klimatberedningen
foreslar ytterligare hojningar. Samtidigt har kostnaderna for trafikforsakringar okat
bland annat genom den nya skatt som infors generellt pa
trafikforsakringspremier.

En fortsatt 6kad skatte- och avgiftsbelastning utgor ett allvarligt problem for
branschen och hindrar den fortsatta utvecklingen. Det ar darfor viktigt att
kostnadsokningarna for branschen neutraliseras. Det kan med férdel ske genom
andrad fordonsskatt och ett kompensationssystem liknande det som finns inom
jord- och skogsbruket.

Branschen foreslar att regeringen anvander fordonsbeskattningen som ett
strategiskt transportpolitiskt verktyg for att starka kollektivtrafikens
konkurrenskraft och uppna 6vergripande miljomal. Bakgrunden ar att nuvarande
konstruktion av fordonsskatten inte tillréackligt premierar de effektivitets- och
miljdinitiativ som branschen tagit under flera ar. Det har skett via miljokrav i
upphandlingar vilket lett till att Sverige bland annat fatt en av varldens minst
miljopaverkande bussflottor avseende utslapp av t.ex. partiklar.

Malet ar att Sverige aven fortsatt ska kunna visa upp ett fordonsbestand i
varldsklass inom ramen for en ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Forandringarna av fordonsskatten bér genomfoéras stegvis. De forsta
foérandringarna bor diskuteras snarast mellan branschen och regeringen for att
branschen ska kunna ta nésta utvecklingssteg. De forsta forandringarna av
fordonsskatten bor kunna genomféras den 1 januari 2009.

Branschen avvisar ocksa tanken pa kilometerskatt fér tunga bussar och staller
sig alltsa bakom Klimatberedningens forslag i denna del.

9. Sakrad kompetensforsorjning

Idag lider hela persontransportbranschen av brist pa personal. Bakgrunden ar en
aldrande yrkeskar och svarigheter att rekrytera personal. Vi maste sakra
tillgangen till kompetent personal i takt med att resandet och resenarernas krav
pa service Okar.

En férdubbling av kollektivtrafiken kommer att krdva en annan kompetensprofil &n
idag med tanke pa 6vergangen till en ny servicekultur. Malet &r att bredda
rekryteringsbasen for att géra detta majligt.

For buss- och taxibranschen ar problemet extra besvarligt beroende pa att
branschen inte har tillgang till gymnasieungdomarna. Sverige bor utnyttja
mojligheten att tillata 18-aringar att kéra buss och taxi efter genomgangen
gymnasieutbildning och godkant yrkeskompetensbevis. Annars blir féljden att de
unga nar de blivit gamla nog att sdka sig till foraryrket redan har skaffat sig andra
utbildningar eller yrken.
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Forslaget om sankt korkortsalder och en ny persontransportutbildning inom
gymnasieskolan bor inledningsvis behandlas i samband med den pagaende
korkortsutredningens kommande forslag vilka beréknas foreligga i oktober 2008.
Detta bor ske i kombination med att ett program pa gymnasieskolan inférs som
ger en utvecklad yrkesutbildning for branschen. Utbildningen bor sarskilt fokusera
pa bemotande- och servicefragor.

Branschen stéller upp med sarskilda praktik- och traineeprogram kopplade till
den nya utbildningen. Det nya gymnasieprogrammet bor inféras den 1 januari,
2010.

10. Kollektivtrafiken en integrerad del av kommunernas

planering

Syftet ar att kommunerna mer medvetet ska planera for kollektivtrafik vid
utbyggnaden av nya bostadsomraden, arbetsplatsomraden och
service/verksamhetsomraden.

Ett viktigt mal ar att all samhallsplanering ska grundas pa att bilanvandningen ska
minska.

For att nd det malet maste nya verktyg provas. For stérre stader och tatorter kan
en samlad kollektivtrafikplan tjana som underlag for planeringen. Det behovs
aven en Oversyn av de verktyg som star till kommunernas forfogande for att styra
trafiken i samband med att planer upprattas. Kommunerna maste kunna stalla
krav pa finansiering av kollektivtrafik i samband med etablering av kraftigt
trafikalstrande etableringar. Regeringen bor utreda hur sadana méjligheter kan
skapas.

Kommunerna maste sjélva ges mojlighet att inféra trangselavgifter. Branschen
kommer att verka for att taxifordon och bussar under 14 ton i likhet med tyngre
bussar, undantas fran sadana trangselskatter. Intakterna av trangselskatter bor
dessutom anvandas for drift och investeringar i busstrafik eller annan
kollektivtrafik.

Det ar ocksa viktigt att den utdragna och férdyrande planeringsprocessen
forkortas genom att dubbelprévningar och mojligheten att i omgangar 6verklaga
beslut tas bort.

11. Nya utgangspunkter for kollektivtrafikforskningen
Syftet ar att snabbt initiera nya forskningsinsatser som tar sin utgdngspunkt i
malet att fordubbla kollektivtrafiken och i den gemensamma visionen.

Malet ar att de kommande arens FoU-insatser ska stotta branschens omdaning
till en ny servicekultur genom att tillhandahalla ett bra kunskapsunderlag.

Detta forutsatter FoU-medel pa tillracklig niva men ocksa en kraftsamling av
"fordubblingsforskning” till vissa prioriterade omraden.

Konkreta forskningsprojekt kommer att diskuteras med VINNOVA, VTI, SAMOT

(The Service Market Oriented Transport Research Group), TFK m.fl. intressenter
under hosten 2008.
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Organisation
Det fortsatta arbetet med att genomféra handlingsprogrammet maste organiseras
effektivt.

Branschen
Branschen kommer att se 6ver formerna for samverkan mellan de olika
branschaktorerna for att bli effektivare tillsammans.

Branschen kommer ockséa bjuda in fordonsleverantorerna for att delta i
genomférandet av branschens atagande inom ramen for handlingsplanen.

Vidare kommer branschen att bjuda in Vagverket, Banverket m.fl. myndigheter
samt resendrsorganisationer att delta i det fortsatta arbetet med att konkretisera
den del av handlingsprogrammet som beror dessa organisationer.

Regeringskansliet

Hur kan samarbetet mellan Naringsdepartementet och dvriga fackdepartement
organiseras for att fa fokus pa kollektivtrafikfragorna infor det kommande
férandringsarbetet?

Hur kan departementet fa berdrda statliga myndigheter att arbeta
gransoverskridande for att bidra till fordubblingsmalet och visionen for
kollektivtrafiken?

En interdepartemental arbetsgrupp foreslas tillsammans med branschen arbeta
vidare med fragor som har en koppling till kollektivtrafiken som strategiskt verktyg
for att na 6vergripande samhallsmal for miljo, sysselsattning, jamstalldhet m.m.

Finansiering

Branschens atar sig att se till att kollektivtrafiken utvecklas utifrdn resenarernas
behov och effektiviseras affarsmassigt sa att resurser frigors for att géra mer
inom ramen for tillgangliga resurser. En forsiktig bedémning ar att potentialen for
effektiviseringar inom kollektivtrafiken ligger pa ca 20 % av den kollektivtrafikens
totala omséttning, dvs minst 10 miljarder SEK.

Naringsdepartementet ansvarar for att regeringen i kommande beslut om
infrastruktursatsningar och beslut som galler lagstiftning, beskattning och andra
regelverk, sakerstaller nédvandig statlig finansiering for att na de uppstallda
malen.

Hur gar vi vidare?

Det har dokumentet utgor underlag for fortsatta dverlaggningar mellan branschen
och regeringen nar det galler hur vi ska forverkliga vara gemensamma
ambitioner.

Det ar angeléaget att det férsta konkreta resultatet av detta arbete kan redovisas
sa snart som mojligt, forslagsvis i samband med ett mellan
regeringen/Naringsdepartementet och branschen gemensamt seminarium den 8
juli i Almedalen.

Ytterligare stallningstaganden ska redovisas i samband med Massan Persontrafik

den 15-17 oktober 2008. Andra lampliga tillfallen &r i samband med VTI-dagarna,
9-10 januari 2009 samt ITS World Congress 21-25 september 2009.
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Piloter som visar vagen Bilaga 1

Utgangspunkter
Utgangspunkter for de olika pilotsatsningar som kommer att genomféras inom
kollektivtrafikbranschen i ett effektivt och nara samarbete mellan olika aktorer ar:

Val identifierade behov hos olika resenéarsgrupper

En gemensam véardegrund

Ett tydligt syfte och avgransning av pilotprojektet

Tydliga gemensamma mal kopplade till den gemensamma visionen

Incitament for utférarna att arbeta vardeskapande och pa affarsmassiga

grunder.

Okad flexibilitet i prissattningen mot kund

e Utvecklade former fér gransdverskridande samverkan mellan olika aktérer

e Utbkad samverkan 6ver nuvarande geografiska granser inom ramen for
storre regioner

e En gemensam projektorganisation

e Gemensamma metoder for uppfdljning

Pilot tatortstrafiken i Karlstad

Syfte

Syftet ar att forstarka den positiva spiral som tatortstrafiken i Karlstad redan ar
inne i. Man vill snabbt ta nasta utvecklingssteg tillsammans med alla berdrda
intressenter for att 6ka trafikvolymen och kvaliteten i trafiken och skapa ett
langsiktigt hallbart transportsystem. Karlstadbuss har redan uppvisat en
trafikdkning med 20 % genom att anpassa linjedragningen battre till
befolkningsunderlaget.

Mal

Malet ar att 6ka resandet med 40 % 2010 och att fordubbla resandet till 2015. Ett
annat mal ar att Karlstadsbuss ska ha Sveriges mest ndjda kunder inom
kollektivtrafiken.

Aktiviteter
Malen ska nas med hjalp av ett kraftfullt och konkret atgardsprogram som syftar
till att skapa mervarde for resenarerna och att fa fler bilister att aka kollektivt. Det
handlar framst om:

¢ Forenklade betalformer (kredit vid kép av periodkort),

e Bearbetning av presumtiva kunder pa arbetsplatserna och i bostaden,

o Bilister som aldrig tidigare akt kollektivt far prova péa gratis under en

period,

e Snabbusstrafik pa vissa linjer enligt BRT-konceptet (Bus Rapid
Tranportation).
Kollektivtrafik pa Karlstads vattenvagar som komplement,
Tavling bland férarpersonalen for att fa dem att varva nya kunder,
Utbildning av all personal nar det galler service- och bemdétandefragor,
En spjutspets, premiebussen med klimatanlaggning och superkomfort
kommer att vara kollektivtrafikens ansikte utat
e Ytterligare utokning av turtatheten i takt med 6kad efterfragan




Planeringen &ar langt framskriden. Genomférandet kommer att ske steg for steg
och bygger pa en utvecklad amverkan med alla involverade aktorer. Operatoren
Swebus kommer att ges incitament for att ta ett Okat ansvar for att sjalv
genomfdra atgarder som okar resandet, utvecklar trafiken och forbattrar
kringservicen. Andra kommersiella aktorer kommer att kopplas in.

Stads- och bebyggelseplaneringen i Karlstad ar redan inriktad pa att framja en
okad kollektivtrafik. Alla forslag till trafikinvesteringar varderas utifran
kollektivtrafikaspekter liksom 6versiktsplaner, detaljplaner och bygglov.
Kollektivtrafiken kommer att markeras i stadsmiljon. Samtidigt bedrivs ett aktivt
miljdarbete. Nya branslen i samtliga bussar, inledningsvis RME och under ar
2013 6vergang till biogas.

Redan under det forsta aret som pilotprojekt kommer merparten av aktiviteterna
att vara igang.

Organisation

Karlstadsbuss driver pilotprojektet i en gemensam projektorganisation
tilsammans med Swebus, stadsbyggnadsforvaltningen, teknik- och
fastighetsforvaltningen samt miljéforvaltningen.

Pilot tatortstrafiken i Sodertélje

Syfte

Piloten syftar till att skapa ett hogklassigt och langsiktigt hallbart
kollektivtrafiksystem i Sodertélje tatort.

Mal

Malet ar att 6ka det kollektiva resandet och att minska méanniskors beroende av
bilen. Kollektivtrafiken ska vara sa bra att manga fler bilister an idag valjer att
stélla bilen hemma och istallet valjer kollektivtrafiken for arbetsresor, ndjesresor
och vissa inkdpsresor. Det innebar att kollektivtrafikens marknadsandel kommer
att oka.

Aktiviteter
Bland de konkreta atgarder som diskuteras for att astadkomma detta ar:

e Ett "park and ride-system” med infartsparkeringar utanfor centrala
Sodertalje och med effektiva busstransporter in till centrum och andra
stora besokspunkter.

e Ettintegrerat kollektivtrafiksystem bestaende av fjarrtag, pendeltag,
"sparbilar” och bussar.

e Status- och standardhojande atgarder i form av komfort och service.

e Inférande av ett modernt informationssystem

e Anvandning av miljovanliga branslen.

Organisation
Projektet drivs inom ramen for ett samarbetsprojekt mellan Sddertalje kommun,
Scania, Astra Zeneca, Swebus , SL mfl intressenter.

En forstudie ska vara klar fére sommaren som underlag for att lAgga fast
konkreta och realistiska mal betraffande majlig trafikokning, miljévinster mm.




Pilot tatortstrafiken i Skévde

Syfte

Syftet ar att utveckla avtalsformerna mellan Vasttrafik och Swebus nar det géller
tatortstrafiken i Skdvde. Detta ska leda till ett 6kat resande och effektiviteten skall
i basta fall 6ka genom att redan betalda resurser - dvs i forsta hand forare och
fordon - utnyttjas mer.

Mal
Malet ar att resandet ska 6ka med 30 % 2010. N6jdheten hos kunderna ska oka.
Bade Vasttrafik och Swebus ska kénna sig som vinnare under avtalstiden.

Aktiviteter
| projektet har fyra delprojekt valts ut:
e Marknadsutveckling dar ingar: tidtabellsutveckling, marknadsfragor och
resandeutveckling
e Fordon dar ingar: teknik, bransle, miljé och funktion
e Kvalitet dar ingar: personal, information och utbildning
e Tillaggsavtal dar ingar: ersattning och villkor
Varje delprojekt ska ha resenéren i fokus. Beslut ska fattas genom consensus
mellan Vasttrafik och Swebus. Resultatet ska skapa bestdende arbetssatt i
praktiken.

Organisation
Projektet drivs samarbete mellan Vasttrafik och Swebus och med Skévde Stad
som referensgrupp.

Pilot G6teborg K2020

Syfte

K2020 syftar till att skapa en gemensam framtidsbild for utvecklingen av
kollektivtrafiken i G6teborgsregionen. Arbetet koncentreras till centrala delen av
Goteborgsregionen, som omfattar tatortsomradet i Géteborg, MoIndal och
Partille. De omfattar ocksa struktur och resande i Goteborgs lokala
arbetsmarknadsomrade, vilket &r i princip innebar omradet med en-timmes
pendlingsavstand till Goteborg.

Viktiga utgangspunkter ar dels visionen for utveckling av Vastra Gotaland, "Det
goda livet”, dels den langsiktiga strukturen for den regionala tagtrafiken. Minst
lika viktigt &r de av GR:s forbundsstyrelse antagna malen och strategierna for
uthallig tillvaxt i Goteborgsregionen.

Mal

Malet ar att K2020 ska vara genomford senast 2020. Minst 40 procent av resorna
ska goras med kollektivtrafik 2025 (idag ar det 25 %). Det betyder att man da har
en miljon resor per dygn jamfort med dagens cirka 450 000. Malet fram till 2010
ar att resorna ska tka med 20 %.

Aktiviteter
K2020 grundar sig pa fem huvudprinciper
e Knyt samman flera omraden, fran radiell struktur till natstruktur.
e GOr resan snabbare, prioritera med egna utrymmen’.
e Erbjud tat trafik, hog turtathet i huvudstraken.
e Utveckla knutpunkterna, kollektivtrafiken ar en del av stadsmiljon.




e Sakerstall kvalitet och service, atgarder for kundtillfredsstallelse.
Systemet delas in i sex nivaer med olika funktioner:

e KomBort — fjarrtrafik

e KomLangt — den regionala trafiken till/frin Géteborgsomradet

e KomFort — snabb trafik mellan knutpunkterna med fa stopp som forbinder
olika delar av Goteborgsomradet och ger korta resor mellan de olika
delarna

e KomOfta — huvudsystemet med tét trafik (sparvagn och stombuss ingar
har) som omfattar alla de tyngre kollektivtrafikstraken i de tatbebyggda
delarna av regionen.

e KomNara — lokala linjer i naromradet och matarlinjer som ansluter till de
mer évergripande naten.

e KomTill — de delar av trafiksystemet som underlattar att komma till
kollektivtrafiken.

Utbyggnaden sker etappvis och aktiviteterna utgar fran de fem

huvudprinciperna de sex nivaerna med olika funktioner.

Organisation
Projektet drivs samverkan mellan Goteborgsregionens kommunalférbund (GR),
Goteborg Stad, Vasttrafik, Vagverket, Banverket och Vastra Gétalandsregionen.

Pilot anslutningstrafiken till Arlanda

Syfte

Syftet ar att genom baéttre kollektivtransportanslutningar till Arlanda skapa
forutsattningar for en 6kad andel miljévanliga resor till och fran flyget.

Idag svarar det egna bilresandet inklusive skjuts med bil fér drygt en tredjedel av
marktransporterna till och fran flygplatsen. Ungefar halften blir skjutsade vilket ar
det miljoméassigt samsta alternativet.

Mal
Malet ar att kraftigt 6ka andelen kollektivtrafik till och fran Arlanda fram till 2015.
Malet aterstar att konkretisera.

Detta kommer att bidra till att sdnka utsl&ppen under Arlandas utslappstak, vilket
bland annat inkluderar utslappen fran marktransporterna till och fran flygplatsen.

Aktiviteter

Fokus inledningsvis ar att f& dem som blir skjutsade till och fran flygplatsen att
istallet aka kollektivt. Tanken ar att erbjuda resenarerna bekvam anslutning via
lokala resecentra i ett terminalnara lage och incheckning pa hemorten.

| ett forsta skede 6vervags ett pilotforsék med jarnvagsanslutning och ett med
bussanslutning.

Organisation
Ansvarig ar LFV i samarbete med berérda kommuner och
kollektivtrafikoperatorer.




Pilot FramKo —Den framtida regionala kollektivtrafiken i

Malardalen

Syfte

Den lansoverskridande tagtrafiken i Malardalen bedrivs idag huvudsakligen av SJ
i samarbete med de fem trafikhuvudmé&nnen genom de sk TIM-avtalet.
Trafikhuvudméannen och dess agare, kanner dock ett allt stérre behov av att 6ka
det regionala inflytandet.

Onskemalet &r att framforallt tagtrafiken i regionen i hogre grad ska bidra till en
forbattrad integration bade mellan lanen och mellan regionalt/storregionalt.
Innevanarna maste ges mojligheter att i hogre grad pendla 6ver lansgranserna.

Mal

Malet med det gemensamma arbetet ar att:

- tydliggora vilken roll den lanséverskridande trafiken i Malardalen ska ha for att t
ex bidra till regionforstoringen

- ta fram trafikkoncept som fyller regionens behov

- klarg6ra vad trafikhuvudman, landsting, regionférbund och kommuner ar
beredda att bidra med

- och att ta fram strak- och linjevisa utvecklingsforslag for trafik, biljettpriser, m m.

Aktiviteter
Nagra av de aktiviteter som pagar eller planeras ar:
- tydliggora vad som ska uppnas genom en forbattrad regional
kollektivtrafik, i termer av bl a regionforstoring och pendlingsméjligheter
- utveckla trafikkoncept som kan uppfylla malen, t ex regional pendeltrafik,
snabbtagskoncept, etc
- klargora vad aktoérerna ar beredda att bidra med ekonomiskt for att
forbattra trafiken, t ex i termer av ekonomiska bidrag, borgen for
finansiering av fordon m m.
- konkretisera trafikkoncept som ar mojliga att genomféra pa kort- och lang
sikt
- gemensam utveckling av prissattning, t ex genom prisvarda
lansoverskridande periodkort, prissamarbeten med kommersiella aktorer,
prisdifferentiera olika trafikkoncept m m

Organisation

| FramKo deltar Malardalsradet, regionférbunden/Regionplane- och trafikkontoret
samt trafikhuvudmannen i Malardalen. For arbetet finns en politiskt tillsatt
styrgrupp frén alla partier och lan. Arbetet ar inriktat pa saval ett kortsiktigt
genomférandeperspektiv som ett mer langsiktigt perspektiv.

Pilot tatortstrafiken i Sundsvall

Syfte

Syftet ar att visa att gar att oka resandet och gora resenarerna nojdare samt
forbattra utbud och kvalitet i ett nara samarbete mellan kommunen,
trafikhuvudmannen och operatoren.

Mal
Malet ar att fordubbla det kollektiva resandet till 2015 och darigenom minska
miljébelastningen i kommunen samt skapa néjdare kunder.




Aktiviteter

Det tanker man astadkomma genom att i det fortsatta utvecklingsarbetet bl.a.
arbeta med attityd- och beteendepaverkan, satsa pa battre bemotande och
beaktande av resendrernas synpunkter, ett aktivt arbete med prissattning och
rabatter och pa okad framkomlighet i trafiken. Det innebar att man utgar fran en
gemensam vision, vardegrund och gemensamma mal.

Genomférandet kommer att ske med start under slutet av maj 2008 och paga
under resterande kontraktsperiod.

Organisation
Ansvarig ar Lanstrafiken, Sundsvalls kommun och Busslink.

Pilot expressbusstrafiken i Bohuslan

Syfte

Syftet ar att testa vad det skulle innebara att lIata Swebus fritt ta upp passagerare
pa strackan norra Bohuslan- Goéteborg.

Mal
Malet ar att minst fordubbla antalet resenarer fran 10 000 till 20 000 passagerare
per vecka.

Aktiviteter

Det tanker man astadkomma genom att traffa ett sarskilt avtal mellan Vasttrafik
och Swebus innebarande att trafikflodena pa strackan kan integreras genom att
passagerare med Vasttrafiks periodkort ges mojlighet att utnyttja Swebus bussar
pa samma satt som redan sker pa nagra andra hall i landet

Genomfoérandet kommer att ske stegvis.

Organisation
Ansvariga ar Vasttrafik i samverkan med Swebus.

Pilot anpassade arbetstider i Stockholm

Syfte

| Stockholms l&an ar delar av transportsystemet dverutnyttjat i rusningstid. Det
leder till koer pa delar av vagnatet och en bristande palitlighet i delar av
spartrafiken. Berorda resenarer drabbas av forseningar och trangsel ombord pa
bussar och tag.

Syftet med projektet ar att kartlagga mojligheter och effekter av att anpassa vissa
resbehov sa att fler ibland reser fore eller efter den maximala rusningstimmen.
Syftet &r dessutom att skapa en individuell mgjlighet foér den enskilde resenéren,
alltsa inte att styra efterfrdgan genom t ex prissattning.

Mal
Att utjamna trycket pa det kollektiva transportsystemet.




Aktiviteter

- Kartlagga effekter av tidigare aktiviteter dar mojligheter eller
forutsattningar att resa vissa tider foréndrats, t ex effekter av inférande av
flextider, inforande av trangselskatter, rabatterat pris i lagtrafik, m m

- Analysera mdjliga effekter av att 0ka flextiderna i hela eller delar av den
arbetsmarknad som rimligen kan erbjuda 6kad flextid

- Genomfora pilot med justerade skoltider i en kommun/rektorsomrade

- Genomféra pilot med forlangda flextider hos storre arbetsgivare

- Skapa debatt om vardet av att 8 — 17-samhéllet jamfért med de kostnader
som féljer i bl a transportsystemet.

Organisation )

De tva forsta aktiviteterna genomfors av SL. Ovriga aktiviteter genomfoérs med en
eller flera kommuner samt en eller flera storre arbetsgivare som ser fordelar i att
delta.
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