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1 Uppdraget och projektgruppens deltagare

Projektgruppens uppdrag ar att ta fram en kortfattad rapport till Férdubblingsprojektet om fragor
kring det 6ppna marknadstilltrade inom kollektivtrafiken som trader i kraft den 1 januari 2012 .
Rapporten ska anvdandas som underlag for en dokumenterad vagledning och som inspel till
kommande foreskriftsarbete pa omradet.

| projektgruppen ingar Lars Bull, Tomas Byberg, Mats Gustafsson, Géran Hallén,
Lennart Hamnered, Raymond Hellmark, Michael Stjernberg, Conny Strand, Par-Erik Westin och
Thomas Winskog. Dessutom har Joakim Palmqvist och Carl Kampe delvis medverkat.

Faktaunderlaget for gruppens arbete ar regeringens proposition 2009/2010:200 Ny kollektivtrafiklag.

2 Sammanfattning

Projektgruppen koncentrerar sin uppmarksamhet pa forhallningssatt och synsatt i det korta
perspektivet och rekommenderar ett fortsatt samarbete mellan kollektivtrafikens aktérer for att I6sa
de problem som de facto finns.

Det korta perspektivet handlar om att underlatta det 6ppna marknadstilltradet i samband med att
lagen trader i kraft och precisera de problem som kan antas uppsta. | det langre perspektivet handlar
det om att I6sa problemen, baserat pa en gemensam varderingsgrund och den efterfragan som
uppstar. En allmén sadan varderingsgrund ar att det med 6kade réattigheter foljer ett 6kat ansvar. En
annan kan vara att det med nya regelverk och arbetsformer kravs en 6ppenhet fér nya
forhallningssatt och nya roller.

| centrum star kunden och kollektivtrafikens roll i utvecklingen av ett hallbart samhalle.

3 Allmént om synsitt och forhallningssitt

Projektgruppens forhallningssatt gdllande marknadstilltrade ar att en anmalan om att bedriva
kommersiell linjetrafik med tag och buss ska vara enkel till formen och inte far innebéara en borda for
kollektivtrafikforetagen. Anmalningstiderna ska inte vara langre dn ndédvandigt. Detta synsatt
kommer &ven till uttryck i propositionen 2009/2010:200 Ny kollektivtrafiklag.

Vidare har gruppen uppfattningen att en foréndring i aktorernas synsatt och arbetsformer kommer
att ske successivt, vilket innebar att det kommer att finnas tid for korrigeringar och kompletteringar
av regelverk. Vagledande i det korta perspektivet bor darfor vara att minimera byrakratin och
maximera kundnyttan.
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| det langre perspektivet bor branschaktorerna ta ansvar for att utveckla sitt férhallningssatt och
synsatt sa att det svarar mot efterfragan. Det bor ske genom nagon form av partssammansatt arbete.

4 Forankringsprocess

| Fordubblingsprojektet ingar Svensk Kollektivtrafik, Bussbranschens Riksforbund (BR), Svenska
Taxiforbundet, Branschféreningen Tagoperatdrerna, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) samt
Trafikverket. Samtliga ingaende organisationer betraktas har som branschaktorer.

Under varen 2011 har denna rapport forankrats hos deltagande organisationer och deras
medlemmar, bl.a. genom regionala tankesmedjor. Respektive uppdragsgivare har anvants fritt av
deltagarna i gruppen for att prova principiella uppfattningar.

5 Avgransningar

Sjofart omfattas inte av den nya kollektivtrafiklagen och dess krav pa bl.a. anmalningsskyldighet.
Kollektivtrafik pa inre vattenvagar och nationella marina vatten faller ddrmed utanfor
projektgruppens arbete.

6 Rutiner for marknadstilltrade

Med rutiner for marknadstilltrade avses har formerna for anmalan av kommersiell trafik, dvs. hur
anmalan bor ga till och vilken information som anmaélan boér innehalla.

Vad sdger kollektivtrafiklagen?

Enligt 4 kap. 1 § lag om kollektivtrafik ska ett kollektivtrafikforetag som har for avsikt att pa
kommersiell grund bedriva kollektivtrafik anmala detta till berord regional kollektivtrafikmyndighet
(RKTM). Detsamma galler nar ett kollektivtrafikforetag avser att upphora med att bedriva sadan
trafik. Vidare framgar att om anmalan beror trafik i fler 4n ett Ian, ska mottagande RKTM informera
ovriga berérda RKTM.

Av 4 kap. 4 § samma lag framgar vidare att regeringen eller den myndighet som regeringen
bestammer meddelar foreskrifter om anmalningsskyldighet.

Projektgruppen konstaterar att regeringen annu inte (april 2011) har bestamt om foreskriftsratten
gédllande marknadstilltrade ska delegeras eller vilken myndighet som i sa fall skulle fa denna ratt.
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Processen kring anmdlan av kommersiell trafik

| det féljande redovisar projektgruppen hur processen kring anmalan av kommersiell trafik lampligen
bor kunna utformas i normalfallet. Den schematiska processen ska ses fran ett kollektivtrafikforetags
perspektiv och avser atgarder i forhallande till saval RKTM som till andra myndigheter och
organisationer med uppgifter inom kollektivtrafiken. Processen innefattar enbart atgarder som
uppstar med anledning av det 6ppna marknadstilltradet.

. Information Lamna
Identifiera . o )
P : Anmalan till 3 upplysningar
kommersiell Dialog RKM RKM gemensamt Trafikstart o
mojlighet T
system uppféljning
B f 6man-14 dagar (3mén) - 14 dag
12-6 man innan innan inhan
«Utg& fran «Informera RKM om « Skriftlig «Linje, hallplats, « Framtagning *Resandestatistik
regionala vilja att borja kéra bekraftelse fran tidtabell material eller andra
trafikforsoérjnings kommersiell trafik RKM om tillgang upp[ysnlngar som
programmet/ till infrastruktur - Prisséttning - Marknadsféring behovs for
beslutsunderlag - Dialog med RKM upp_fb’cgjmng och
(R (RN om majlighet att = Trafik-/ - Resevillkor - Forsaljning utvardering
——— genomfora trafik g?fbudsplan
*Bedom enligt plan ifogas
kommersiell il smm. -Web
ojighet - Tillgéng till
R hallplatser, e m.m.
= Genomfor bytespunkter,
affarsanalys; resecentra,
Antalresenarer / informations-
Intakter systemmed
/Kostnader planerat utbud. Ev.
/Lénsamhetsniva pris for tilgdng

/Konkurrenslaget

/Risker/ - Overenskommelse

med RKM om
tillgé&ng till
infrastruktur

Projektgruppens bedémning

Med det férhallningssatt som redovisats ovan, och som bl.a. handlar om att tillampa ett enkelt
anmalningsforfarande for kollektivtrafikforetagen, har projektgruppen évervagt en |6sning som
innebdr att befintliga tillstand for linjetrafik galler som anmalan. Ett kollektivtrafikforetag som vid
lagens ikrafttradande har tillstand for kommersiell linjetrafik ska darmed inte behéva anmaéla den
trafiken till RKTM i det 1dn som berdrs.

Transportstyrelsen ar tillstandsmyndighet. Ansékan om tillstand for linjetrafik sker idag pa sarskild
blankett (se bilaga 1). | samband med det 6ppna marknadstilltradet den 1 januari 2012 sker dven
forandringar i yrkestrafiklagen (1998:490) som innebér att tillstand for linjetrafik inte langre kravs.
Kollektivtrafikforetag ska alltsa inte langre ansoka om sérskilt tillstand for sadan trafik. Istallet ska en
anmalan ske enligt ny lag om kollektivtrafik. Anmalan ska vara enkel till formen. Det kan darfér antas
att informationen i Transportstyrelsens ansokningsblankett innehaller minst den information som
anmalan ska innehalla.

Genom att, vid 6vergangen till 6ppet marknadstilltrade, utnyttja befintliga linjetrafiktillstand
minimeras det administrativa arbete som uppstar i samband med anmalningspliktens inférande.
Overgéngsldsningen ska alltsa forstds pa det sattet att linjetrafiktillstdnd som meddelats av
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Transportstyrelsen, och som ar tillampliga den 1 januari 2012, galler som anmalan av kommersiell
trafik till RKTM.

Forslaget innebar att RKTM underrattas om vilka tillstand for linjetrafik som Transportstyrelsen har
meddelat. Forslaget motiveras dels av att etablerad linjetrafik i allmadnhet far antas fortsatta i princip
oforandrad aven efter lagens och det 6ppna marknadstilltradets ikrafttradande, dels av enkelheten
for berorda kollektivtrafikforetag.

Det finns idag ett antal tillstand for linjetrafik. Fragan om linjetrafiktillstanden ger en korrekt bild av
den aktuella linjetrafiken bor undersdkas. Det ar mojligt att trafikbeskrivningar som ar knutna till
ursprungliga tillstand inte langre 6verensstammer med den faktiska trafikeringen. Det kan i s3 fall
bero pa att trafikforandringar inte har foranlett uppdateringar i tillstanden. For nya
kollektivtrafikforetag som avser att bedriva kommersiell trafik (och som inte har nagot
linjetrafiktillstand sedan tidigare) géller att anmalan enligt de nya rutinerna ska ske till berérd RKTM
(eller ndgon av berérda RKTM). Samma sak géller for etablerade kollektivtrafikféretag som vill starta
ny kollektivtrafik i lan som inte tacks av befintliga linjetrafiktillstand.

Aven om anmilningsférfarandet inte ska inkludera ndgon prévning hos RKTM anser projektgruppen
att det ar rimligt att ett kollektivtrafikforetag till anmalan bifogar yrkestrafiktillstand eller atminstone
intygar att det har sddant tillstdnd. Det bor 6vervagas huruvida forandringar av anmald trafik ocksa
ska anmalas till RKTM och hur detaljerad information som i sa fall kravs. Det bér ocksa undersokas
vilken information som RKTM skulle kunna inhdmta fran Riksdatabasen.

Nar det géller kommersiell persontrafik pa jarnvag har projektgruppen évervagt en 16sning som
innebar att ansokningar hos Trafikverket om taglagen skulle kunna gélla som anmalan av kommersiell
trafik med viss justering av underlaget for ansdkan. Underlaget bor i sa fall kompletteras med uppgift
om huruvida anmadlan avser kommersiell trafik, vilken uppgift kan vidarebefordras av Trafikverket till
RKTM. Under alla omstéandigheter torde faststalld tagplan kunna tjana som underlag for anmalan av
kommersiell trafik pa jarnvag.

Vad som sagts ovan om anmalan av kommersiell trafik bor dock inte begransa
kollektivtrafikforetagens ansvar for att deras trafik ar vederborligen anmald.

Nar det galler fragan om anmdlningstider bedomer arbetsgruppen att féljande aspekter talar for att
vissa minimifrister bor tillampas for anmalan av kommersiell trafik fore in- respektive uttrade.

- Overblick

- Tillsyn och uppfoljning

- Infrastruktur och planering

- Kundperspektivet

Regeringen poadngterar i propositionen 2009/2010:200 Ny kollektivtrafiklag att det &r viktigt att
foreskrifterna inte blir onddigt detaljerade. Vidare papekas att anmalan inte ska jamstéallas med ett
tillstand och att in- och uttrdde ska vara enkelt for att skapa dynamik och flexibilitet. Darfér, menar
regeringen, ska anmalningstiderna inte vara langre an nédvandigt.

Projektgruppen konstaterar alltsa att det kan finnas skal for vissa tidsfrister men att dessa inte bor
vara langre dn nodvandigt. For att astadkomma 6nskvard dynamik bedémer projektgruppen att
anmalningstiderna inte bor vara sa langa att mojligheten for ett kollektivtrafikforetag att med kort
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varsel utnyttja ledig kapacitet, gar om intet. De bor heller inte vara sa langa att ett
kollektivtrafikforetag inte tillrackligt snabbt kan svara upp mot en 6kad efterfrdgan som kan uppsta,
t.ex. i samband med stora helger. Projektgruppen anser att en lamplig avvagning kan vara att
anmaélan om kommersiell trafik ska ske senast fjorton (14) arbetsdagar fore intrdde pa marknaden
och att samma frist bor gélla vid uttrade. Darmed undviks att det administrativa férfarandet med
anmalan, i sig, blir en troskel for marknadsintrade.

Nér det géller uttrdde Overvager arbetsgruppen dven mojligheten att betrakta en anmélan fran ett
kollektivtrafikféretag som inte bedriver nagon trafik som “med automatik forverkad” efter viss tid.

Det bér ankomma pa det kollektivtrafikforetag som avser att bedriva kommersiell trafik att ta reda
pa de praktiska forutsattningarna for att kunna utova den tankta trafiken. For den vagburna trafiken
handlar det exempelvis om tillgang till befintlig infrastruktur och for den sparburna trafiken kan det
galla tillgang till fordon. Dessa faktorer talar for att det i praktiken kravs en god framforhallning och
langsiktighet nar kollektivtrafikforetagen planerar sina affarsverksamheter, dven om sjdlva
anmalningsforfarandet har korta frister. Projektgruppen menar att de tva synsatten ar forenliga.
Ansvaret for planeringen infér en anmalan ligger pa kollektivtrafikforetaget, som i slutet av sin
planeringsprocess gor en anmalan.

| bilaga 2 anges, som jamforelse, hur anmalan av kommersiell verksamhet inom omradet elektroniska
kommunikationer ar utformad.

7 Trafikantinformation

Med informationssystem avses det gemensamma systemet for trafikantinformation som nu utvidgas
till att galla inte bara jarnvagsféretag utan alla kollektivtrafikféretag. Som den nya lagen om
kollektivtrafik ar utformad ar det inte lika sjalvklart att narmare foreskrifter om skyldigheten ska
meddelas pa detta omrade som i fraga om anmalningsplikt ovan. | lagen star namligen att regeringen
eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela féreskrifter om skyldighet att lamna
information.

Projektgruppens utgangspunkt ar att flera och parallella system for registrering av gemensam
trafikantinformation inte ska byggas upp, att den riksdatabas (RDB) som Samtrafiken forvaltar de
facto utgor det gemensamma system for registrering av trafikantinformation som finns idag, eller i
vart fall ligger ndrmast till hands att anvdndas for andamalet. Det kan vara lampligt att Samtrafiken
och RKTM, atminstone inledningsvis, ingar avtal om formerna for den gemensamma
trafikantinformationen.

Aven pé detta omrade ar projektgruppens utgadngspunkt att det ska vara enkelt for
kollektivtrafikforetagen att lamna nodvandig trafikantinformation. Skyldigheten for
kollektivtrafikforetag att lamna information till det gemensamma systemet bor vara begransad till
uppgifter som ar grundlaggande for att resenarer enkelt ska kunna fa information om all
kollektivtrafik och planera sina resor.
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Projektgruppens bedémning ar att registrering i det gemensamma trafikantinformationssystemet av
trafikstart eller av trafikforandringar bor ske senast sju (7) dagar innan férandringen trader i kraft. |
fraga om jarnvagstrafik bor undersdkas om Trafikverkets faststédllande av tagplan kan anvandas som
registrering i det gemensamma trafikantinformationssystemet.

Projektgruppen konstaterar att Samtrafiken, Trafikverket och Transportstyrelsen maste kontaktas for
att uppna samsyn om vad som &r rimligt och majligt med utgangspunkt i gruppens évervaganden.

Vidare konstaterar projektgruppen att arbetsinsats, kompetens, kostnad for anmalan av kommersiell
trafik och registrering av trafikantinformation ar trafikforetagets ansvar, liksom den kommersiella
marknadsforingen. RKTM och nationella myndigheter ska tillhandahalla 16sningar som ar enkla och i
mojligaste man samordnade.

8 Infrastruktur

Tillgang till infrastruktur ar grunden for en fungerande kollektivtrafik. Projektgruppen har berért
kommersiella aktorers tillgang till etablerad infrastruktur och kostnaden for denna samt konstaterat
att detta ar nagot som lagstiftaren faster avseende vid men inte reglerar i ny lag om kollektivtrafik. |
lagens forarbete uttrycker regeringen att tillgang till offentligt 4gd infrastruktur som hallplatser och
bytespunkter pa konkurrensneutrala och icke-diskriminerande villkor &r av stor betydelse for
etablering av kommersiell trafik. Av bilaga 3 framgar nuvarande Trafikhuvudmaéns (THM) uppfattning
i fraga om avgifter, tillgdnglighet och grafisk profil for busstationer, bytespunkter och storre
hallplatser.

Projektgruppen anser att RKTM i sina trafikforsorjningsprogram bor ange vilken infrastruktur som
star till férfogande samt under vilken tid och pa vilka villkor den upplats. Darigenom uppnas en
onskvard 6ppenhet. | den man kapacitetsbrister eller andra begransningar hindrar
kollektivtrafikforetagen fran att anvanda viss infrastruktur bér RKTM redovisa hur dessa brister ska
hanteras pa sikt. En jamforelse kan goras med de trangsektorplaner som Trafikverket tar fram vid
kapacitetsbrist pa jarnvagsomradet.

Projektgruppen beddmer att det saknas effektivt lagstod for att sdkerstalla att infrastruktur upplats
pa villkor som &r 6ppna, transparenta och icke-diskriminerande. Det bér 6vervagas om ett
konfliktlosningsinstitut behover inforas for att hantera sadana tvister som kan befaras nar det géller
tillgang till infrastruktur.

For en mycket stor andel av den infrastruktur som betjanar kollektivtrafiken och kontrolleras av
offentlig sektor ar avgiftsfrihet for kommersiella aktorer inte nagon kontroversiell fraga. Dock
forekommer avgiftssystem redan idag, exempelvis for resecentrum, dar férdelning av vissa kostnader
sker proportionellt mot utnyttjande av anlaggningen. Det finns tre skal for avgifter som
projektgruppen har uppfattat situationen. Det forsta ar reglering av tillgang och efterfragan, det
andra ar finansiering av nya anlaggningar och det tredje ar tillhandahallande av en serviceniva som
kollektivtrafikforetagen efterfragar och ar beredda att betala for.

Aven eftermonterad fordonsutrustning, t.ex. transpondrar for 6kad framkomlighet och tillgénglighet
till anlaggningar, har varit foremal for diskussion. Projektgruppen konstaterar att ansvaret for sddan
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utrustning faller pa den kommersiella trafikutévaren. En standardisering av utrustning alternativt
standardisering av granssnitt mellan utrustningar ar en langsiktig 16sning som framjar
konkurrensneutralitet mellan olika aktoérer.

Projektgruppen bedémer vidare att tillgang till depaer och verkstader ar en viktig fraga som, i ljuset
av férdubblingsambitionerna och hallbara samhallslésningar, behdver studeras men som gruppen
inte har hanterat i denna rapport.

Betalsystem och betalmedel

Projektgruppen har diskuterat kraven pa kontantlosa system och méjligheten till en av branschen
utvecklad gemensam standard for betalsystem.

Det enda betalmedel som projektgruppen bedémer har férutsattningar att idag fungera hos alla
kollektivtrafikens aktorer ar bankkort vilket forutsatter tillgang till bankkortsterminaler. Ett
gemensamt och harmoniserat betalsystem kommer, enligt projektgruppens bedomning, att droja.

Vidare anser projektgruppen att de mojligheter som ligger i en dkad tillganglighet till
Resplussystemet, och forsaljning av Resplusresor via de storre forsaljningsstallen som idag
kontrolleras av respektive trafikhuvudman, bor beaktas.

9 Forslag

Projektgruppen lamnar féljande forslag.

o de tillstand for linjetrafik som ar tillampliga den 1 januari 2012, vilka Transportstyrelsen bor
underratta RKTM om, bor gélla som anmalan till RKTM (undantagsregel for kollektivtrafik pa

vag)

e tagtrafikens anmalnings- och registreringskrav bor 16sas via tagplaneprocessen och
tillhandahallas RKTM av Trafikverket(undantagsregel for kollektivtrafik pa jarnvag)

e namnda undantagsregler bor inte franhdnda kollektivtrafikforetag ansvaret for att deras
trafik ar vederborligen anmald till berérd RKTM

e anmalan av kommersiell trafik bor ske minst fjorton arbetsdagar fére trafikstart och samma
tidsfrist bor galla vid avslutning av trafik(huvudregel)

e ifall dar anmalan av kommersiell trafik inte leder till att trafik startar inom viss angiven tid
b6r anmalan med automatik anses forverkad

e registrering av trafikantinformation ska ske till en gemensam nationell databas, i forsta hand
Samtrafikens riksdatabas, senast sju arbetsdagar fore trafikstart eller trafikforandring
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e RKTM bor redovisa villkoren for tillgang till vital infrastruktur i sina trafikforsorjningsprogram
samt vilka atgarder som ska vidtas dar kapaciteten ar otillracklig

e all eftermonterad fordonsutrustning ar ett ansvar for kollektivtrafikforetaget

e pa kort till medellang sikt &r bankkort det enda betalmedel som kan fungera hos alla
kollektivtrafikens aktorer

10 Begrepp

Projektgruppen noterar att vanligt forekommande begrepp ofta uppfattas pa olika satt beroende pa
sammanhang eller vilka perspektiv som féretrads. De centrala begrepp som anvands i denna rapport
har samma inneb6rd som i relevanta forfattningar, narmast kollektivtrafiklagen, EU:s
kollektivtrafikforordning, jarnvagslagen och yrkestrafiklagen.

| denna rapport avses med kollektivtrafik och kollektivtrafikféretag detsamma som i EU:s
kollektivtrafikforordning. Med trafikantinformation avses detsamma som i kollektivtrafiklagen. Med
linjetrafiktillstdnd avses detsamma som i yrkestrafiklagen.

Det ar projektgruppens uppfattning att viagledning och rekommendationer vinner pa att centrala
begrepp ar definierade. | de fall legala, eller pa annat satt etablerade, definitioner av centrala
begrepp saknas menar projektgruppen att sadana begrepp istallet bor ges den innebord som ar
lamplig i sammanhanget. Med kommersiell kollektivtrafik avses har trafik som inte finansieras med
allmdnna medel. Med infrastruktur avses narmast busstationer, bytespunkter och storre hallplatser,
men aven till biljett- och bokningssystem.



Bilaga 1

TRANSPORT | MR 0RO R A
>ISTYRELS\EN 12352011

Skicka ansékan Hill: Send your application to:

Transportstyrelsen Swedish Transport Agency

701 98 Orebro SE-701 98 Orebro
SWEDEN

Telefon: 0771 - 503 503

Ansokan om tillstand for/Application regarding

[] Lansgranséverskridande linjetrafik/National traffic
[1 Internationell linjetrafik/ International regular bus service

Sdkandes namn/Applicants name

Person/organisationsnummer

Adress/Address Telephone (dagtid, aven riktnr)
Adress/Address Faxnummer/Telefax
Postnummer/Postal address Ortsnamn/Postal address

Tillstand/National permit

Innehar tillstand till yrkesméssig trafik for
[ bestaliningstrafik med buss
[1 linjetrafik

Utfardat av lansstyrelsen i Datum




}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN

Trafikansvarig/Responsible for the traffic

Namn och uppgift om funktion/Name and profession Personnummer
Adress/Address Telephone (dagtid, aven riktnr)
Postnummer/Postal address Ortsnamn/Postal address

Bilagor/Enclosure

[] Tidtabell med beskrivning 6ver linjestrackning och planerade resdagar
Timetable with the route and planned days of departure

[ Prisuppgifter sy vy
Pricelist

[ Beslut om trafiktillstand
National permit

[J Karta som utvisar hela den tankta linjestrackningen
: Map over the route

Datum/Date Underskrift/Signature



Bilaga 2

gy

Anmalan enl. 2 kap. 1 § lagen om elektronisk kommunikation

Foretag/Namn Organisationsnummer
Adress Telefon
Mobiltelefon
Ortsadress (postnummer och ortsnamn) Fax
Kontaktperson inom foretaget Personnummer (33mmdd-xxxx) *
E-postadress till kontaktpersonen Webbadress

Tillhandahaliande av

Allminna kommunikationsnit Allmint tillgingliga elektroniska
kommunikationstjinster

Accessnit Samtalstjinst

D Radiobaserat accessnit I:I Fast

I:j Annat accessnit D Mobil

Datakommunikationstjinst

I:] Internettjinst

[] Andra kommunikationsnit |:| Annan datakommunikationstjinst
Annan allmint tillginglig elektroniska
kommunikationstjénst

O (ange)

Beskrivning av den verksamhet som kommer att bedrivas (max 5 rader)

Andra kommunikationsnit

Startdatum och omsittning

Startdatuin fér den anmilnings- | Omsittning hela verksamheten | Omsitining anmilningspliktig
pliktiga verksamheten senast avslutat rikenskapsar™™ | verksamhet senast avslutat rikenskapsir’®
Underskrift

Ort och datum

Underskrift (firmatecknare)

Namnfértydligande

Obligatorisk bilaga: - Aktuellt registreringsbevis frin Bolagsverket

* Fér att kunna nyttja vissa e-tjinster som erbjuds hos PTS ktdvs att kontaktuppgifterna dven innehiller personnummer
samt att kontaktpersonen har e-legitimation. Lis mer i “Vigledning for anmilan” pi www.pts.se

" Om avgiften faststills under anmilarens forsta verksamhetsir eller om uppgifter om 4rsomsittingen annars saknas eller
ir bristfilliga, far drsomsittningen uppskattas.

SKICHAS TILL: Post och Telestyrelsen, Box 5398, 102 49 STOCKHOLM



Forfragan om 6ppet marknadstilltride

Busstationer, bytespunkter och stérre hallplatser

Bilaga 3

THM

Lamnar ni foretrade for kommersiell
trafik i dag?

Vad har ni for principer for
avgifter i dag?

Tanker ni dndra principerna
i samband med ny
lagstiftning och i sa fall hur?

Vad har ni fér
forhallningssatt till grafisk
profil i denna typ av
anlaggningar (dvs. skulle ni
acceptera att varje
kommersiell aktér far ha
egna skyltar eller anslag med
egna logotyper osv.)

Hallandstrafiken | Ja Inga férutom SRAB:s Har inte diskuterats Har inte diskuterats. Far tas
upp om det blir ett problem
vilket det troligen inte blir

Lunds Stadsbuss Ja Privata féretag angér hallplatser | Annu inte diskuterats Logotyp accepteras i dag pa

(Lunds Kommun)

och inga avgifter tas ut

hpl stolpe

Vastmanlands
Lokaltrafik

Ja i praktiken men inte officiellt. Sker
i valdigt liten omfattning i dag och
vid lagtrafiktider

Inga avgifter i dag

Vet ej, annu inte diskuterat

Det tillater vi inte i dagslaget
och kommer sannolikt inte
att tillata framover heller.

Lanstrafiken
Kronoberg

Ja, at langvéaga buss

Har inga, det far de 16sa sjalv
med markagaren

Vet ej

Vet ej, beror mycket pa vad
lagen sager och darefter vad
som ar bast for kunderna

Kalmar Lanstrafik

Ja

Det ar endast enkelbiljetter som
ar giltiga i dag for denna typ av
trafik

Vi har inte kommit sa langt i
var dialog med
entreprendrerna annu. Hade
entreprendrsmote forra
veckan, inga fragor av denna
natur kom upp. Intresset ar
mycket lagt i var glesbygd for
kommersiell trafik

Kor entreprendren i var
trafik och om
subventionerade kort ska
galla sa bor det vara enligt
var profil.

Storstockholms
Lokaltrafik

Ja, i samband med dverlatelsen av
Flygbussarna till féretagsledningen
sa fornyades och bekraftades

Idag tas, enligt de uppgifter jag
fatt fram, inga avgifter ut. For
kringtjanster sasom

| dag finns inget beslutat
men Ingvar Zander hari ett
PM till E20-projektet

SL har i stationsmiljoer och
bussterminaler skyltsystem
fran flera olika tidsepoker. |




Flygbussarnas ratt att utan
ersattning utnyttja vissa av SL:s
hallplatser for linjerna till Arlanda,
Bromma och majligen ocksa nagon

hallplats i séderort (Gullmarsplan). |

samband med forsaljningen av
People Travel Group, dar
flygbussarna ingar, till Veolia sa
gjordes ingen forandring. Detta
innebar att om ingen uppsagning
skett darefter sa utnyttjar
Flygbussarna fortfarande ett antal
hallplatser som tillhor SL

hallplatsservice for uppsattning
av tidtabeller sa far de betala
for detta. SL:s Trafikutévare
kdper i stor utstrackning den
tjansten i dag

beskrivit hur en verksamhet
for konkurrensneutral
upplatelse av hallplatser kan
tankas organiseras. Mer
information kan lamnas nar
FFU for E20 har publicerats
vilket kommer att ske senast
pa fredag 17 december. | det
fall ni 6nskar
kompletterande information
aterkom i sa fall. 1 E19 resp.
E19B ingar dnnu inte
hallplatser i Trafikutovarens
ansvar (kan bli foremal for
forhandling under
avtalstiden). | dessa avtal ar
forbehallet darfor lite mera
allmént hallet. | t ex E19B
anges att Trafikutovaren ar
inforstadd med att
verksamheten kan komma
att konkurrensutsattas av
kommersiell trafik for vilken
SL inte ar trafikhuvudman
(avsnitt 2.1 sista stycket)

samband med att Connex
tog 6vertog tunnelbanan
satte e upp ett eget
skyltsystem(det blagula).
Anledningen var oklarhet
rérande vem som ansvarade
for skyltarna. Alla
skyltsystem dgs nu av SL
med vissa undantag for
pendeltagen, dar delar ags
och forvaltas av Trafikverket.
Jernhusen har nyligen tagit
ett helhetsansvar for
skyltsystemet pa Stockholms
central. SL har for avsikt att
implementera en gemensam
grafisk profil for all
vagvisning enligt den
grafiska profil som ar
beslutad av styrelsen.
Grunden for detta ar att det
ska underlatta for resenaren
att orientera sig i SL-trafiken
och systemet ska vara
tillgangligt, anpassat for
funktionshindrade. For att
underlatta orienteringen for
resenarerna bor
skyltsystemen for de aktuella
miljoerna vara enhetligt
utformade fortsattningsvis.

Goteborgs Stad,
Trafikkontoret

Se Vasttrafiks svar

Se Vasttrafik

Se Vasttrafik

Se Vasttrafik




Vasttrafik Ja, i man av plats. Pa de flesta stallen | | dag har Vasttrafik ett system Infor 2012 kommer | dag annonseras extern
ar det i dag inget storre problem. P4 | med angéringsavgifter dar Vasttrafiks system for trafik som betalar
nagra platser rader dock extern trafik debiteras en avgift | angoringsavgifter att ses angoringsavgifter i
kapacitetsproblem. Vasttrafik for varje anlaggning. Avgiften Over utifran den nya Vasttrafiks
arbetar kontinuerligt for att bygga ut | baseras pa vilka kostnader situationen. Det innebar informationssystem. | den
knutpunkterna for att kunna bereda | Vasttrafik har for respektive troligtvis att betydligt fler man som egna skyltar
plats for alla intressenter. anlaggning vilka fordelas ut pa anlaggningar blir aktuella for | anvands ar kravet att de
all trafik pa anlaggningen. avgifter sa att dven den underordnar sig det
Anlaggningarna ar dessutom kommersiella trafiken ar overgripande skyltsystemet
sorterade i storleksgrupper dar | med och delar pa och designen i respektive
ett genomsnitt av kostnaderna kostnaderna. anlaggning. Har skiljer sig
for anlaggningarna ger kravet nagot ifall det &r en
angoringsavgiften for varje inomhusmiljo eller en
grupp. Ca 10 anlaggningar har utomhusmiljo
varit aktuella for
angoringsavgifter men hitintills
tar Vasttrafik ut avgift pa enbart
fyra anlaggningar.

Dalatrafik Ja Vi tar inte ut nagra avgifter Vi ar av uppfattningen att Aven detta ar en uppgift for
avgifter bor tas ut, men den nya myndigheten, men
principerna for detta ar en for att underlatta for
uppgift for den nya resendrerna bor de
myndigheten. anlaggningar som anvands

ha en enhetlig grafisk profil.

Ostgotatrafiken Nej, ingen efterfragan utéver Nej, som en konsekvens av fraga | Principer behover sattas Vi avser att nyttja

resecentrum i Linkdping och
Norrképing. | Linkoping finns en
sarskild terminal for kommersiell
busstrafik. | Norrkdping finns platser
anvisade for kommersiell trafik som
for narvarande ingen utnyttjar.

1

infor den nya lagens
ikrafttradande

Trafikverkets neutrala
grafiska profil vid aktuella
bytespunkter, t ex mindre
pendeltagsstationer och de
regionala bytespunkterna i
stomlinjenatet for buss. VI
avser [lamna utrymme for




eventuella kommersiella
aktorers tidtabeller och
motsvarande information till
sina kunder, samma omfang
pa information som lamnas
till den av oss upphandlade
trafiken.

Skanetrafiken

Ja, som princip men hur bestams
utifran férutsattningar, dvs finns det
plats? Skanetrafiken dger inga
anlaggningar sa sjalva besluten
fattas av dgarna - kommun,
Jernhusen, Trafikverket

| nagra fall har externa aktorer
betalat for uppsattning av
informationsskyltar. Eftersom
omfattningen av externa
aktorer hittills varit begransad
har vi ocksa haft ringa
investeringskostnader for
informationsstrukturen.
Flygbussarna ar en sadan
verksamhet som finns pa nagra
av vara terminaler och dar vi
hittills statt for vissa
investeringar. Uppdatering och
drift ar ocksa blygsam och vi har
darfor inte heller
vidarefakturerat.

Vi far anledning att se 6ver
vart ansvar framover och
skaffa tydligare riktlinjer for
hur vi vill agera. Det handlar
mer om vara
krav/férvantningar pa
samverkansparter, dn att vi
ser nya, stora intaktskallor.
Upptrader vi tillsamans, t ex i
ett samlat
informationssystem, maste
det finnas en samsyn kring
tilldmpning och ett atagande
som sakerstéller kvalitet. Det
handlar ytterst om att skapa
kundfértroende - en form av
kundlofte

Vi hanterar i dag extern
foretagsmarkning inom
ramen for vart
designprogram. Inga egna
skyltar eller stolpar utan en
bra samlad bild som hjalper
kunden att hitta ratt och dar
produkt/avsandare visas
genom namn, kannetecken

X-trafik

Ja, vi lamnar tilltrade och har vara
dgares uppdrag att organisera och
debitera for detta.

Principen ar debitering per
angorande tur som andel av
totala trafikarbetet med buss

Beror pa agarens installning,
vet ej.

| dag har vi ett
informationssamarbete dar
vi inrymmer all information
vid hallplats pa en neutral
bakgrund som signalerar att
det ror sig om kollektivtrafik.
Pa nagra stéllen finns en
skyltskog som vi skulle vilja
samordna




Upplands
Lokaltrafik

Ja, men fragan har inte varit aktuell
under de senaste aren. UL:s styrelse
har beslutat att ha ett positivt
forhallningssatt om/nér fragan blir
aktuell.

Inga, detta ska utredas under
2011

Nej

Fragan ar dnnu inte avstamd
med varken vara dgare eller
var styrelse. Det ar dock
viktigt och sjalvklart att
mojliggora/tillata individuell
profilering for varje
trafikféretag. Normer for
skyltstorlek, -placering osv.
maste dock utarbetas - med
utgangspunkt i saval
resenarernas behov som
samhallet utifran ordnings-
och estetiska aspekter. Har
bor nationella riktlinjer
overvagas.

Lanstrafiken i
Norrbotten,
Vasterbotten,
Jamtland och
Vasternorrland -
samlat svar

Vilamnar i dag tilltrade till
kommersiell trafik inom respektive
lan efter olika grad av diskussion

| Vasterbotten tar man en avgift
per avgaende tur fran storre
busstationer. Inga andra avgifter
tas ut i nagot av lanen.
Diskussion pagar om man ska
samt, i sa fall, vilken niva som ar
rimlig for tillgang till
informationssystem,
biljettsystem och avgifter vid
resecentra/stationer.

Eftersom vi idag Overlag inte
har nagra fardiga principer
for avgifter kommer de att
dndras. Det ar rimligt att ett
enhetligt avgiftssystem for
de olika servicenivaer vi kan
bidra med infors.

Inga principer fastlagda. |
manga fall 4r detta inte bara
en fraga for THM eller
motsvarande utan i hogsta
grad en fraga for
fastighetsagaren.

Lanstrafiken i
Jamtlands lan

Ja, t ex Y-bussarna

Inga avgifter. Vi har uppmanat
kommunen som ager
busstationen att se 6ver
rutinerna och inféra en
angoringsavgift. Busstationen
ger en bra service till resenaren,
dar finns vantsal, toalett,
forvaringsskap mm. Det ar en

Se fraga 2

F ninga. Bor diskuteras fran
fall till fall




centralt beldgen plats med goda
kommunikationer

Varmlandstrafik

Ja

Avgift om 50 kr per angoring
enligt tidtabell av busstationen i
Karlstad. Avgiften tacker all
infrastruktur i lanet som
Varmlandstrafik kontrollerar
och inkluderar plats i vart
informationssystem.

Vi har hittills inte diskuterat
nagon andring av principen.
Vi later i sa fall efterfragan
pa service styra tidpunkten
for andring och inte
lagstiftningen i sig.

Vi har en 6ppen attityd till
detta och har inget problem i
dag. Godkdannande kravs,
men det handlar mest om
att ha ordning och reda pa
respektive plats. Skulle
efterfragan 6ka sa far vi
anpassa arbetssattet efter
det, men attityden ska sa
langt som mojligt bibehallas.

Lanstrafiken

Ja, kommersiell trafik har tilltrade till

Angoringsavgifter for

Lanstrafiken tar "kundens

Malardalen vara busstationer, bytespunkter och | busstationer/resecentrum tas ut fokus" och vill darfor ha en
hallplatser i dag. Nar det galler enligt den taxa som beslutas av likartad och lattbegriplig
resecentrum i Orebro &r et dock respektive kommun profil pa anlaggningar.
endast de kommersiella féretag som | (anldggningsagare). For Kommersiella aktorers
Lanstrafiken har avtal om angoring av ovriga hallplatser enskilda logotyper &r da inte
biljettgiltighet med. Av tas ingen avgift. av intresse. Pa
utrymmesskal har vi i dag svart att busstationer/resecentrum
rymma 6vrig kommersiell trafik fullt eterstravas darfor
ut, darav avgransningen. lagesbokstav eller
Kommersiella féretag som vi inte har motsvarande med
biljettsamarbete med hanvisas till information pa sarskilda
angoringsplats utanfor resecentrum anslag/terminalkartor om

angorande linjer samt
destinationer.

Jonkopings | de fall dar vi har inflytande 6ver Vi tar bara ut avgift for Har inga planer pa | dag har kommersiella

Lanstrafik tilltradet sa finns det inga hinder for | resecentrum i Jonkdping och forandringar foretag utrymme att satta

kommersiell trafik. VI upplater
platser for kommersiell busstrafik pa
vara depaer och annonserar i info-
tavlor pa samma niva som for egen

det beror pa att vi har
bemanning som skoter
information och lagger in
forandringar, tilldelar

upp egna tidtabellsanslag. Pa
elektroniska tavlor redovisas
i neutral text vilket foretag
som kor trafiken. P3




trafik

angoringsplats for extrabussar
etc.

Resecentrum i Jonkoping har
Swebus eget
forsaljningsstalle med egen

Karlstadsbuss Ej svar
Luled Lokaltrafik | Ej svar
Blekingetrafiken Ej svar
Waxholmsbolaget | Ej svar
Gotlands Ej svar

kommun






