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En vagledning for att komma i gang

Syftet med den har vagledningen ar att den ska ge stdd till landsting, regioner, kommuner
och trafikhuvudman samt utgoéra ett bra verktyg i arbetet med att ta fram regionala trafik-
forsorjningsprogram i enlighet med den nya kollektivtrafiklagen (Prop. 2009/10:200, bet.
2009/10:TU21, rskr. 2009/10:379) som bdrjar galla den 1 januari 2012.

Vagledningen innehaller forslag till struktur och huvudsakligt innehall med utgangspunkt
i regeringens proposition och kollektivtrafikbranschens "Affarsmodell”, ett handlingsprogram
utarbetat av Partnersamverkan for en fordubblad kollektivtrafik (april 2009).

For att astadkomma malstyrning med utgangspunkt i ett kund- och resenarsperspektiv
finns ett antal 6ppna fragor som ar viktiga att diskutera steg for steg nar programmet tas
fram. Svaren pa fragorna kommer naturligen att vaxa fram under arbetet i samverkan mellan
berérda aktorer.

For att visa hur regionala trafikforsorjningsprogram kan se ut pagar ett arbete med att ta
fram nagra pilotprogram som férhoppningsvis kan inspirera och entusiasmera andra. Pilot-
program tas fram for Smaland (Kalmar, Kronoberg och Jonk&pings lan), Stockholm/Malar-
dalen samt Vasterbottens lan.

Ytterligare underlag kommer att tas fram som stod for arbetet med de regionala programmen.
Det galler t.ex. hur beslut om trafikplikt kan processas fram pa lampligt satt. Olika system for
benchmarking och uppféljning finns ocksa att tillga vilket framgar av vagledningen.

Sarskilda tankesmedjor kommer att arrangeras av Sveriges Kommuner och Landsting
och Svensk Kollektivtrafik for att ge alla aktorer och intressenter maojlighet att diskutera och ha
synpunkter pa den fortsatta processen med de regionala trafikférsérjningsprogrammen och
vad programmen bor innehalla.

Innebdrden av négra for trafikférsériningsprogrammen centrala begrepp aterfinns under avsnittet
“Forklaringar till viktiga begrepp” pa sidan 22. En bildserie fér presentation av innehéllet i vag-
ledningen finns fér nedladdning pa www.férdubbling.se.

Stockholm i oktober 2010

@®  Sveriges A
' Kommuner ‘/-
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g Regionala trafikforsorjningsprogram

Enligt riksdagens beslut i juni 2010 om en ny kollektivtrafiklag ska det finnas en regional kollektiv-
trafikmyndighet i varje 1an som ansvarar for att det upprattas ett regionalt trafikforsorjningsprogram
som myndigheten ska besluta om.

Det regionala trafikférsorjningsprogrammet utgér plattformen for arbetet med att utveckla
kollektivtrafiken i regionen. Programmet ska vara strategiskt och langsiktigt till sin karaktar.
Det ska vara trafikslagsovergripande och utga fran ett resenarsperspektiv. Det ska omfatta
all kollektivtrafik som beror det egna lanet och som benamns regional kollektivtrafik enligt
lagstiftningen. Det ar all kollektivtrafik inom lanet men ocksa trafik som tillgodoser behov av
arbetspendling och annat dagligt resande 6ver lansgrans.

Trafikforsorjningsprogrammet ska ta sin utgangspunkt i de transportpolitiska malen och aven
ta hansyn till andra nationella, regionala och lokala mal samt planer och program av betydelse
for en hallbar utveckling. Det ska vara samordnat med den regionala utvecklingsplaneringen
och stadsplaneringen liksom med annan samhallsplanering och planering av infrastruktur pa
lokal, regional och nationell niva.

Det regionala programmet utgér utgangspunkt for den regionala kollektivtrafikmyndighetens
beslut om vilken trafik som ska omfattas av allman trafikplikt och som sakerstélls genom avtal.
Det utgor ocksa utgangspunkt for trafikforetagen i deras forberedelser infor det fria marknads-
tilltradet den 1 januari 2012.

Den regionala kollektivtrafikmyndigheten far sjéalv avgéra om den ska éverlamna befogen-
heten till ett eget aktiebolag eller till kommuner att inga avtal om trafik. Darmed kan den
regionala myndigheten valja att Iata den ekonomiska verksamheten finnas kvar i de nuvar-
ande aktiebolagen med den viktiga skillnaden att dessa enbart far tillhandahalla kollektivtrafik
pa grundval av allmén trafikplikt som den regionala myndigheten beslutat om.

Den nya kollektivtrafiklagen trader i kraft den 1 januari 2012 da ocksa marknaden 6ppnas
for konkurrens. Trafikforsorjningsprogrammet behoéver emellertid inte vara beslutat av den
regionala kollektivtrafikmyndigheten forran den 1 oktober 2012.

UTDRAG UR NY KOLLEKTIVTRAFIKLAG
2 KAP. REGIONAL KOLLEKTIVTRAFIK

Trafikforsorjningsprogram

Den regionala kollektivirafikmyndighetens ansvar

8 § Den regionala kollektivtrafikmyndigheten ska regelbundet i ett trafikférsorjnings-
program faststalla mal for den regionala kollektivtrafiken. Programmet ska vid
behov uppdateras.

Samrad

9 § Det regionala trafikforsorjningsprogrammet ska upprattas efter samrad med
motsvarande myndigheter i angransande lan. Samrad ska aven ske med 6vriga
berdérda myndigheter, organisationer, kollektivtrafikforetag samt foretradare for
naringsliv och resenarer. | de fall ett landsting ensamt ar regional kollektivtrafik-
myndighet ska samrad aven ske med kommunerna i lanet.

Né&rmare om innehallet i regionala trafikférsérjningsprogram
10 § Ett regionalt trafikforsorjningsprogram ska innehalla en redovisning av

1. behovet av regional kollektivtrafik i lanet samt mal for kollektivtrafik-
férsorjningen,

2. alla former av regional kollektivtrafik i Ianet, bade trafik som bedéms
kunna utféras pa kommersiell grund och trafik som myndigheten avser att
ombesorja pa grundval av allman trafikplikt,

3. atgarder for att skydda miljon,

4. tidsbestamda mal och atgarder for anpassning av kollektivtrafik med
hansyn till behov hos personer med funktionsnedsattning,

5. de bytespunkter och linjer som ska vara fullt tillgangliga for alla resenarer,
samt

6. omfattningen av trafik enligt lagen (1997:736) om fardtjanst och
lagen (1997:735) om riksfardtjanst och grunderna for prissattningen for
resor med sadan trafik, i den man uppgifter enligt dessa lagar har dverlatits
till den regionala kollektivtrafikmyndigheten.

En kommuns uppgifter i vissa fall

11 § Varje kommun ska regelbundet i ett trafikférsérjningsprogram ange om-
fattningen av trafik enligt lagen (1997:736) om fardtjanst och lagen (1997:735)
om riksfardtjanst och grunderna for prissattningen for resor med sadan trafik,

i den man kommunen inte dverlatit sina uppgifter enligt dessa lagar till den
regionala kollektivtrafikmyndigheten.

Kommunen ska anta programmet efter samrad med den regionala kollektiv-
trafikmyndigheten och, i forekommande fall, landstinget.
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ﬁ Struktur och huvudsakligt innehall

Arbetet med det forsta trafikforsérjningsprogrammet startar i en évergangsfas dar de nya
kollektivtrafikmyndigheterna inte hunnit bildas. Darfor ar det viktigt att landstingen, kommunerna
och trafikhuvudmannen redan fran borjan séker samverkan med varandra och med andra
berérda aktdrer och intressenter for att komma igadng med arbetet.

Under denna fas ar det naturligt att trafikférsorjningsprogrammen utarbetas gemensamt
av berdrda landsting, samverkansorgan, kommuner och trafikhuvudman. Foér att sakra en god
forankring ar det viktigt att den gemensamma arbetsprocessen karaktariseras av stor dppenhet
och lyhordhet dar ocksa alla 6vriga intressenter ges mojlighet att lamna synpunkter och paverka
programmet innan det faststalls av den regionala kollektivtrafikmyndigheten.

Samrad ska ske med flera viktiga aktorer sasom:
+ Kommunerna
* Regionala myndigheter
» Angransande lans kollektivtrafikmyndigheter
 Lanstrafikbolag
+ Regionférbund eller motsvarande
* Trafikverket
 Trafikforetag
* Resenarsorganisationer
+ Handikapporganisationer
+ Naringslivsorganisationer
* Andra intresseorganisationer

SAMORDNING MED ANDRA PLANERINGSPROCESSER

Bebyggelsestruktur och gatunatets utformning ar av stor betydelse for mojligheterna att utforma
en attraktiv och effektiv kollektivtrafik och for att underlatta byte mellan olika fardsatt. Arbetet
med de regionala trafikférsorjningsprogrammen behover darfor samordnas med andra planerings-
processer. Det géller bl.a. Trafikverkets och regionernas arbete med transportinfrastrukturen
samt kommunernas planering.

o L

Det regionala trafikférsorjningsprogrammet ska vaxa fram ur de specifika forutsattningar
som galler lokalt och regionalt. De naturliga arbetsmarknadsregionerna vaxer och férandras
standigt och planeringen maste darfér anpassas till den regionala kollektivtrafik som korsar
lansgranser for att tillgodose behovet av arbetspendling och annat vardagsresande. Darfor
anvands huvudsakligen begreppet region istallet for 1an i denna vagledning.

Flera regionala kollektivtrafikmyndigheter kan valja att ta fram ett gemensamt regionalt
program som omfattar flera 1an for att tdcka in dagens och morgondagens pendlingsmonster.
Programmen maste dock beslutas av respektive regional myndighet.

ETT STRUKTURERAT ARBETSSATT

| propositionen om ny kollektivtrafiklag framhaller regeringen att de regionala trafikférsérjnings-
programmen till form och huvudsakligt innehall bér se likartade ut i hela landet for att vara
jamforbara, for att underlatta samverkan éver lansgranserna och for att programmen ska fa
sin avsedda funktion i alla lan (Prop. 2009/10:200, sidan 49). Programmet bor darfér byggas upp
enligt féljande logiska struktur:

* Nulage

« En gemensam vision och vardegrund

* Avgransningar och strategiska val

* Realistiska och matbara mal

« Atgéarder for att na malen

» Genomférande, vem gor vad?

» Ekonomiska konsekvenser, samhallsnytta och finansiering
* Uppfdljning av trafikférsdrjningsprogrammet

Den har formen syftar till att ge stod for ett strukturerat arbetssatt. For att underlatta arbetet
med att ta fram programmet lyfts under varje avsnitt ocksa fram fragor som ar viktiga att
diskutera och behandla.




10

i Steg 1 | Nulage

Det ar viktigt att ha en bra nulagesbeskrivning att utga ifran och att forsoka bedéma hur
olika forandringar i omvarlden kan komma att paverka forutsattningarna for kollektivtrafikens
utveckling. Detta ar grunden for att kunna beskriva behovet av kollektivtrafik och satta upp mal
for kollektivtrafikforsorjningen i enlighet med kollektivtrafiklagen.

Utgangspunkten ar en analys av medborgarnas resebehov och kollektivtrafikens majlig-
heter att svara upp mot dessa. Mycket information finns att tillga i befintliga planer, program,
utredningar och annat faktaunderlag. Exempel pa detta ar trafikhuvudmannens hittillsvarande
arliga trafikforsorjningsplaner, regionala utvecklingsplaner (RUP), kommunala éversiktsplaner
och Trafikverkets infrastrukturplanering. Vidare finns olika nationella uppfdljningssystem som
ar av stort varde for planeringen regionalt (se vidare avsnittet "Mer information”).

Nagra viktiga fragor att behandla:

1. Hur har resandet i kollektivtrafiken och privatbilismen utvecklats? Hur stor ar kollektiv-
trafikens marknadsandel? Hur ser resebehoven ut och hur val tycker resenarerna
att utbudet av kollektivtrafik motsvarar deras behov? Vilka starka och svaga sidor
anser man finns i den service som erbjuds? Hur kan vardagsresandet komma att
forandras pa kortare och langre sikt?

2. Vilket &r samhallets behov av kollektivtrafik i syfte att bidra till en hallbar utveckling
nar det galler exempelvis miljo och regional utveckling?

3. Vilka intakter och kostnader genererar kollektivtrafiken? Hur effektiv ar den? Vilken
kollektivtrafik bedrivs pa rent kommersiella villkor och vilken trafik ansvarar det
offentliga for? Hur finansieras den? Vilka utvecklingsplaner har trafikféretagen?

4. Hur kommer olika férandringar i omvarlden att paverka forutsattningarna for att
utveckla det kollektiva resandet och kollektivtrafikens maojligheter att bidra till en
hallbar utveckling? Vilka ar hoten och méjligheterna?

ﬁ Steg 2 | En gemensam vision och
vardegrund

Arbetet med att utveckla kollektivtrafiken i regionen bér vagledas av en gemensam vision.
Det ska vara en vision som utgar bade fran manniskors varierande och féranderliga rese-
behov och fran samhallets behov av en val fungerande kollektivtrafik.

Med de transportpolitiska malen som utgangspunkt har kollektivtrafikbranschen enats om
visionen att medborgare och resenarer ska uppleva att "kollektivtrafiken ar en sjalvklar del av
resandet i ett hallbart samhalle”.

Den kraver for det forsta att kollektivtrafiken blir sa bra och attraktiv att manga fler manniskor
varje dag har en reell mgjlighet att valja mellan en attraktiv och konkurrenskraftig kollektivtrafik
och att ta den egna bilen till jobbet, skolan eller andra resmal.

Detta forutsatter i sin tur att de tjanster som utférs i kollektivtrafiken tillfor varde for rese-
narerna i deras vardag. Kollektivtrafiken ska 6ka narheten till arbetsmarknad och utbildning.
Den ska upplevas som smidig, prisvard, trygg och saker. Det ska vara enkelt att planera sin
resa, boka och betala.

For att kunna ta steg i riktning mot visionen kravs ocksa att samhallet anvander kollektiv-
trafiken som ett strategiskt verktyg for att na olika samhallsmal ifrdaga om miljo, regional
utveckling, tillvaxt, jamstalldhet m m.

Nagra viktiga fragor att behandla:
1. Vilken vision har vi for manniskors vardagsresande i var region? Hur harmonierar

den med branschens vision om kollektivtrafiken som en sjalvklar del av resandet i
ett hallbart samhalle?

2. Hur blir var vision en gemensam ledstjarna i arbetet med att utveckla kollektivtrafiken?
Vad kraver detta av alla inblandade aktorer nar det galler gemensamma synsatt
och varderingar?

11
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Steg 3 | Avgransningar och strategiska val

Trafikférsorjningsprogrammet ska omfatta all regional kollektivtrafik och beskriva hur trafiken
hanger ihop i ett sammanhangande system utifran ett "hela resan-perspektiv” for resenaren.
Saval avtalsreglerad som kommersiell trafik ska inga. Fardtjanst och riksfardtjanst ingar
i den man kommunerna Overlatit dessa uppgifter till den regionala kollektivtrafikmyndigheten.
Ovrig anropsstyrd trafik, dar taxi har en viktig roll, bér ocksé finnas med i programmet.

Definitionen av regional kollektivtrafik &r grunden fér den regionala kollektivtrafik-
myndighetens avgransning av den regionala trafikens huvudlinjenat med anslutande trafik
for att sakerstalla ett effektivt sammanhallet kollektivtrafiksystem.

Kopplingen mellan tatortstrafik och 6vrig regional kollektivtrafik ar av strategisk vikt att
belysa. P4 motsvarande satt bor samordningen mellan den regionala och interregionala
kollektivtrafiken behandlas. Det géller framfor allt langvaga kommersiell buss- och tagtrafik
samt veckoslutsbussar.

| programmet ska redovisas den trafik som samhallet avser ta ansvar for genom att
besluta om allman trafikplikt. LAmplig geografisk avgransning bor géras i omraden, strak eller
liknande infor beslut om allman trafikplikt. Motsvarande analys ska goras avseende var i
regionen det finns férutsattningar att bedriva kommersiell trafik.

Det regionala programmet foreslas ha ett langsiktigt perspektiv i grunden pa 10-30 ar vad
galler samhallsbyggande och infrastruktur. Arbetet med och tidplanen fér programmen bor
samordnas med 6vrig regional och lokal fysisk och ekonomisk planering. Det innebéar att det
regionala programmet kan fanga upp och vidareutveckla kollektivtrafikens roll som strategiskt
verktyg for att uppna olika samhallsmal.

Ett arbete med att se dver andra planeringsformer har inletts. Bland annat kan namnas
Infrastrukturkommitténs forslag och Trafikverkets forslag till nytt planeringssystem. Erfaren-
heterna och spelreglerna for medfinansiering av infrastruktur kommer ocksé att belysas. Ett
branschgemensamt arbete pagar ocksa for att ta fram en handbok om hur kollektivtrafiken ska
kunna integreras och blir normgivande i den kommunala planeringen.

Det regionala programmet bor vara sa tydligt och styrande att det kan utgéra underlag for
kommunernas planering, annan lokal och regional planering, offentliga aktiebolags planering

samt olika statliga myndigheters planering. Det ska vidare skapa forutsattningar for trafik-
foretagens planering.

Trafikforsorjningsprogrammet bor samtidigt inte vara alltfor detaljerat. Fokus bor vara pa
det som ar viktigast for att utveckla kollektivtrafiken i riktning mot den gemensamma visionen.
Det handlar om att gora olika strategiska val och att definiera de allra viktigaste framgangs-
faktorerna, strategierna, for att kunna ta malmedvetna steg i riktning mot visionen.

Programmet ska revideras vid behov och minst en gang varje mandatperiod.

Nagra viktiga fragor att behandla:

1. Vad ar viktigast att fokusera pa for att kollektivtrafiken ska skapa varde for resendrerna
och moéta deras resebehov pa ett sa bra satt att marknadsandelen kan 6ka?

2. Hur avgransas den regionala kollektivtrafikens huvudlinjenat inklusive anslutningar?
Hur sékerstalls en effektiv samverkan med tatortstrafik och interregional trafik?

3. Hur bor avvagningen se ut mellan den trafik som samhallet ska ta ansvar for och
den kommersiella trafiken som inte regleras genom avtal?

4. Vad ar viktigast att fokusera pa for att kollektivtrafiken ska vara ett strategiskt verktyg
for att utveckla ett hallbart samhalle och na angeladgna samhallsmal betraffande till-
ganglighet, regional utveckling, miljo m m?

5. Hur avgransas det geografiska omrade som programmet ska omfatta med hansyn
till utvecklingen av vardagsresandet och naturliga arbetsmarknadsregioner?

13
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ﬂ Steg 4 | Realistiska och méatbara mal

TRANSPORTPOLITISKA MAL OCH PRINCIPER

Utgangspunkten for en diskussion om malen i det regionala trafikférsdrjningsprogrammet
ar de transportpolitiska mal som lagts fast av riksdagen och de preciseringar som regeringen
faststallt (Prop. 2008/09:93,2008/09 TU 14, rskr 2008/09:257).

Flera av de transportpolitiska malen har en direkt koppling till kollektivtrafiken. | funktions-
malet for tillganglighet slas t.ex. fast att transportsystemets utformning, funktion och anvandning
ska medverka till att ge alla en grundlaggande tillganglighet med god kvalitet och anvand-
barhet samt bidra till utvecklingskraft i hela landet. Transportsystemet ska vara jamstallt, d v s
likvardigt svara mot kvinnors och mans transportbehov.

Hansynsmalet for sakerhet, miljé och halsa innebar att transportsystemets utformning,
funktion och anvandning ska anpassas sa att ingen dodas eller skadas allvarligt samt bidra till
att miljokvalitetsmalen uppnas och till 6kad halsa.

Det slas fast att forutsattningarna for att valja kollektivtrafik, gang och cykel ska férbattras samt
att medborgarnas resor forbattras genom okad tillforlitlighet, trygghet och bekvamlighet. Tillganglig-
heten ska forbattras inom och mellan regioner samt mellan Sverige och andra lander. Vidare ska
transportsystemet utformas sa att det ar anvandbart for personer med funktionsnedsattning.

Regeringen har lagt fast ett antal transportpolitiska principer som utgangspunkt for att na de
transportpolitiska malen:

+ Kunderna ska ges stor valfrihet att bestdamma hur de vill resa och hur en transport ska utféras.

» Beslut om transportproduktionen boér ske i decentraliserade former.

« Samverkan inom och mellan olika trafikslag ska framjas.

» Konkurrensen mellan olika trafikutdvare och transportalternativ ska framjas.

 Trafikens samhallsekonomiska kostnader ska vara en utgangspunkt nar transportpolitiska
styrmedel utformas.

MAL FOR MARKNADSANDEL OCH RESANDEUTVECKLING

Med utgangspunkt i de transportpolitiska malen har kollektivtrafikbranschen satt som éver-
gripande mal pa riksniva att fordubbla kollektivtrafikens marknadssandel pa lite sikt. For upp-
foljning och analys finns Svensk Kollektivtrafiks Kollektivtrafikbarometer, en nationell kvalitets-
och attitydundersdkning kompletterad med en resvaneundersokning. Arligen intervjuas drygt
45 000 personer. Resultaten kan analyseras nedbrutet pa regioner, resenarer/icke-resenarer,
kvinnor/man, olika aldersgrupper m m.

For 2006 har kollektivirafikens marknadsandel pa riksniva berdknats till 18 %. Den
senaste arssiffran (september 2009 — augusti 2010) enligt Kollektivtrafikbarometern ar 23 %.
Marknadsandelen berdaknas enligt barometern som kollektivtrafikens andel av det totala
antalet motoriserade resor, d v s antalet kollektivtrafikresor dividerat med antalet kollektiv-
trafikresor plus antalet privata bil- och moped/MC-resor. Det innebar att kollektivtrafikens
marknadsandel 6kar om:

 Kollektivtrafikresandet 6kar mer i antal an det privata motoriserade resandet
+ Privatbilister vergar till att aka kollektivt
« Privatbilister 6vergar till att ga eller cykla

For att pa ett enhetligt satt kunna jamféra hur marknadsandelen utvecklas i de olika lanen
kommer Kollektivtrafikbarometerns metod for att redovisa marknadsandelen att anvandas.
Darfor bor mal for marknadsandelens utveckling i det regionala programmet sattas med
utgangspunkt i Kollektivtrafikbarometerns uppgifter med 2010 som basar. Som basar for att
satta regionala mal foreslas 2010.

Pa sidan 26 redovisas preliminara arsuppgifter om marknadsandelen per Ian. Slutliga
uppgifter for hela 2010 kommer att foreligga i bérjan av 2011.

Marknadsandelens fortsatta utveckling i de olika lanen kommer darefter att redovisas pa en
branschgemensam Statistikportal.

For att 6ka marknadsandelen behdver resandet i kollektivtrafiken 6ka. Detta férutsatter en
utbyggd, attraktiv och effektiv trafik. Resandeutvecklingen féljs upp genom att mata antal resor
totalt och per 1 000 invanare i lanet.

Kollektivtrafikbranschen har satt upp som mal att fordubbla resandet i kollektivtrafiken till 2020.
Forutsattningarna for att bidra till detta varierar naturligtvis mellan olika delar av landet och inom en
region. Pa manga hall har man héga ambitioner vilket framgar av rapporten Trafikhuvudmannens
mal for marknadsandel och resande (2010), se www.férdubbling.se

OVRIGA MAL

Det ar ocksa viktigt att satta upp mal for andelen nojda resenarer. Detta foljs upp med hjalp av
Kollektivtrafikbarometern. For vissa grupper av resenarer med sarskilda behov kan det kravas
sarskilda mal. Det galler framfor allt for personer med funktionsnedsattning.

Kollektivtrafiken maste ocksa bedrivas effektivt och affarsmassigt sa att medborgarna far
"mer kollektivtrafik for pengarna”. Sarskilda mal bor darfor sattas upp for kostnadseffektiviteten i
kollektivtrafiksystemet och dess olika delar. Det handlar om hur val kollektivtrafiken fungerar som ett
sammanhallet system i ett "hela resan-perspektiv’. Ett sarskilt mal bor finnas for energieffektivitet.

Det behdvs ocksa mal som speglar innovationskraften i kollektivtrafiken i ett utvecklings-
och férnyelseperspektiv. Det handlar inte minst om kollektivtrafikens roll i bebyggelse- och
samhallsutvecklingen for att na angelagna samhallsmal i fraga om tillganglighet for resenarerna,
tillvaxt och regional utveckling, jamstalldhet, miljé samt trygghet och sakerhet.

Nar det galler de olika malen bér man i det regionala programmet anvanda sig av aren
2015, 2020, 2025 och 2030.

MALEN MASTE KUNNA FOLJAS UPP

| kollektivtrafikbranschens publikation "Avtalsprocessen — fran plan till avtal for att fordubbla
resandet i kollektivtrafiken” (juni 2010) finns exempel pa hur olika typer av mal kan matas och
foljas upp med hjalp av olika nyckeltal. Statistik, nyckeltal och annan information av betydelse
for kollektivtrafikens utveckling kommer I6pande att redovisas pa den branschgemensamma
Statistikportalen.

Nagra viktiga fragor att behandla:

1. Vilka mal satter vi upp for kollektivtrafikforsorjningen matt i marknadsandel och
resandeutveckling, totalt och i regionens olika delar, for att tilgodose resebehoven?

2. Vilka mal satter vi upp vad galler kundnojdhet i olika avseenden?
3. Vilka tillganglighetsmal satter vi upp for personer med funktionsnedsattning?

4. Vilket mal satter vi upp for hur avtalsreglerad och kommersiell trafik kan leda till 6kat
trafikutbud totalt sett oavsett hur trafiken organiseras?

5. Vilka mal satter vi upp for kostnadseffektiviteten i den avtalsreglerade kollektivtrafiken?

6. Vilka mal vill vi uppna for att skydda miljon? Vilka évriga mal satter vi upp for kollektiv-
trafikens samhallsnytta i forhallande till dess kostnader?
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o
ﬂ Steg 5 | Atgarder for att na malen

For att nd malen fordras ett samlat atgardsprogram pa kort och lang sikt. Det handlar dels
om atgarder som behdver genomféras for att na snabb effekt, dels om atgarder som behover
pabdrjas snabbt men som kanske inte far effekt forran pa langre sikt. Vad som behdver goras
varierar beroende pa om det handlar om mer 6vergripande atgarder, tatortstrafik, olika trafik-
strak eller om trafik p4 landsbygden.

Atgardsprogrammet bor fokusera pa det som ar viktigast. For varje atgard bér det bestdmmas
vilken organisation som &r ansvarig och hur genomférandet ska foljas upp. Atgarderna bor
beskrivas pa en val avvagd niva sa att inte programmet uppfattas som detaljstyrande. Istallet
ska det anvandas som utgangspunkt for malstyrning i relation till exempelvis egna aktiebolag.

VAD DRIVER ETT OKAT RESANDE?
Enligt Kollektivtrafikbarometern ar den framsta drivkraften for att resa med kollektivtrafiken
att den ar relevant, d v s anvandbar for den enskilde. Avgangstider, linjestrackning och enkel-
het har storst betydelse for resfrekvensen. Det betyder att resandet med kollektivtrafiken
paverkas mest av att den utgor ett reellt alternativ for manniskor i de olika situationer da de
har ett resbehov.
Hog kunskap ar ocksa en forutsattning for ett 6kat resande i kollektivtrafiken. Medborgarnas
kunskap maste 6ka om de tjanster kollektivtrafiken erbjuder och hur man anvander den.
Den tredje faktorn som paverkar resandet ar kollektivtrafikens produktférdelar, d v s de
fordelar som ar kollektivtrafikens styrka gentemot privatbilen. Det handlar om de mervarden
som den enskilde far nar han/hon aker kollektivt. T.ex. att slippa koéra bil eller leta P-plats,
kunna arbeta, koppla av etc.

SARSKILT VIKTIGT FOR TRAFIKFORETAGEN

For trafikforetagen ar det viktigt att det av programmet framgar vilka atgarder den regionala
kollektivtrafikmyndigheten avser vidta for att utveckla sunda, konkurrensneutrala och
forutsebara forutsattningar for den kollektivirafik som inte omfattas av allman trafikplikt.

Omsesidig vilja och férmaga till innovativt tdnkande och utveckling av nya koncept fér
kollektivt resande ar en nddvandig bas. Samverkan inom ramen for tydliga beslutsprocesser
och en tydlig rollférdelning skapar forutsattningar for val underbyggda beslut och minskar
risken for "onddiga” dverklaganden fran trafikforetagens sida.

For trafikforetagen ar det viktigt att samhallets insatser for 6kat kollektivt resande sam-
ordnas pa ett effektivt satt. Det galler inte minst pa infrastrukturomradet. Konkurrensneutral
tillgang till stationer, terminaler och hallplatser ar av stor betydelse. Det ar ocksa viktigt att
samspelet mellan avtalsreglerad trafik och kommersiell trafik — bade regional och interregional
— agnas sarskild uppmarksamhet.

Nagra viktiga fragor att behandla:

1. Vilka ar de prioriterade atgarder som ska vidtas for att 0ka kollektivtrafikens marknads-
andel och kollektivtrafikresandet? Hur ska resenarernas attityder och beteenden
foérandras for att minska bilanvandningen? Hur starks resenarernas inflytande?

2. Vilka ar de prioriterade atgarder som ska vidtas for att effektivisera trafiken inom
ramen for ett val sammanhallet kollektivtrafiksystem som tillgodoser resenarernas
behov ur ett "hela resan-perspektiv’?

3. Vilka atgarder ska vidtas for att sakerstalla en hog kvalitet i fraga om tillganglighet
for resenarerna, enkelhet, trygghet, sakerhet m m? Vilka sarskilda atgarder ska vid-
tas for att Oka tillgangligheten for personer med funktionsnedsattning?

4. Vilka atgarder ska vidtas for att skydda miljon? Vilka atgarder ska vidtas for att
kollektivtrafiken ska bidra till en hallbar utveckling nar det galler regional utveckling m m?

5. Vilka satsningar i form av underhall och investeringar maste goéras i vagar, jarnvagar,
sparvagar och annan infrastruktur for att mojliggéra kollektivtrafikens utveckling?

6. Vilka atgarder avser kommunerna ta sarskilt ansvar for i syfte att 6ka kollektiv-
trafikens konkurrenskraft? Hur kan kollektivtrafiken bli mer normerande i den fysiska
planeringen? Hur ska samverkan ske med kommunerna i dessa fragor?

7.Inom vilka omraden, strak m m avser den regionala kollektivtrafikmyndigheten ta
ansvar for trafiken genom beslut om trafikplikt? Vilka krav stélls pa denna trafik?
Nar ska beslut fattas om trafikplikt?

8. Nar ska den trafik som omfattas av trafikplikt upphandlas och hur ska det ga till?
Hur ska vi utveckla vart satt att arbeta med avtalsprocessen?

9. Vilka atgarder ska vidtas for att 0ka trafikutbudet genom att tillvarata den kommersiella
trafikens utvecklingsmdjligheter?

10. Vilka gemensamma system for information, bokning och betalningar ska finnas
for att motsvara resenarernas behov i ett "hela resan-perspektiv’? Hur sakerstalls
att alla trafikféretag ldmnar information om sitt trafikutbud till ett nationellt system
for trafikantinformation?

11. Vilka atgarder ska vidtas for att utveckla kollektivtrafikens métesplatser (stationer
och andra bytespunkter) sa att de bidrar till ett 6kat resande och till att kvaliteten i
kollektivtrafiksystemet som helhet sakras? Vilka motesplatser och linjer ska vara
fullt tillgangliga for alla resenarer? Hur ska dessa goras tillgangliga for all trafik pa
ett konkurrensneutralt satt?

12. Vilka atgarder ska vidtas for att integrera den anropsstyrda trafiken i form av
fardtjanst, skolresor, sjukresor m m i kollektivtrafiken?

13. Vilka atgarder ska vidtas for att minska kostnaderna for inkdp/leasing av fordon med hjalp
av 6kad standardisering? Hur ska tillgangen till depaer och verkstader sakerstallas?

14. Vilka ar de goda exemplen som visar pa utvecklingskraft och fornyelse i var region?
Vad kan vi lara av andra i kollektivtrafikbranschen och av andra branscher?

Ar dessa atgarder tillrdckliga for att vinda svagheter i verksamheten till styrkor och hot
till mojligheter? Kanns det realistiskt att de uppstéllda malen ska kunna nas? Behovs
det ytterligare atgarder?
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j.
ﬂ Steg 6 | Genomférande, vem gér vad?

Det regionala trafikforsorjningsprogrammet ska beslutas av den regionala kollektivtrafik-
myndigheten. Detta beslut kan inte delegeras.

Nar programmet ar beslutat och ska genomféras staller detta stora krav pa myndigheten
att hitta bra och kontinuerliga samverkansformer med alla som ar involverade i genomférandet
pa olika satt utifran deras specifika uppdrag och ansvarsomraden.

Det ar viktigt att det blir tydligt vilket ansvar olika aktérer har for genomférandet av det
regionala trafikférsérjningsprogrammets olika delar. Det galler framfor allt kommunerna,
Trafikverket, Jernhusen, Samtrafiken m fl. For att sakerstalla detta nar det galler kommunerna
kan lampligen sa kallade samverkansavtal upprattas med dem.

Den regionala kollektivtrafikmyndigheten kan delegera sin befogenhet att inga avtal om
allman trafik till ett aktiebolag eller till berérda kommuner.

Nagra viktiga fragor att behandla:

1. Hur ska arbetsférdelningen se ut mellan den regionala kollektivtrafikmyndigheten,
egna aktiebolag och berérda kommuner nar handlingsprogrammet genomfors?
Det galler t.ex. befogenheten att inga avtal om allman trafikplikt och i vilken
utstrackning kollektivtrafiktjanster ska kunna tillhandahallas i egen regi.

2. Hur ska rollférdelningen se ut i 6vrigt mellan olika aktorer. Vem gor vad?
Hur ska samverkan ske?

LN
i Steg 7 | Ekonomiska konsekvenser,
samhallsnytta och finansiering

De ekonomiska konsekvenserna ar en direkt foljd av forslagen i foregaende avsnitt. Kost-
naderna for atgarderna bor belysas noga pa bade kort och lang sikt. De paverkas bl.a. av hur
effektivt olika aktorer arbetar tillsammans och lyckas frigora resurser for att fa mer kollektiv-
trafik i forhallande till insatserna.

Intaktssidan ar ocksa av stor betydelse. En mer attraktiv trafik kan leda till 6kad betalnings-
vilja fran resenarernas sida i takt med att trafiken utvecklas. Eftersom kollektivtrafiken ska
utgodra ett strategiskt verktyg for att bidra till en hallbar samhallsutveckling ar det viktigt att
kunna pavisa att kollektivtrafiken tillfor mer nytta fér samhallet &n vad som motsvaras av de
direkta kostnader som trafiken medfor.

Analysen och kalkylerna kring kostnader, intakter och samhallsnytta leder fram till ett
stallningstagande fran den regionala kollektivtrafikmyndigheten om vilka ekonomiska forut-
sattningar myndigheten avser tillhandahalla for kollektivtrafikens utveckling pa kort och lang
sikt. Det galler medel fér bade drift och investeringar. Det ar ocksa viktigt att tydliggdra vilka
kostnader som staten, kommunerna och privata finansiarer kommer att sta fér inom ramen
for den totala satsning som gors.

Genom att tydliggéra de ekonomiska forutsattningarna for kollektivtrafikens utveckling i
det regionala trafikforsorjningsprogrammet skapas nédvandiga planeringsférutsattningar for
alla berorda aktorer att verka pa kollektivtrafikmarknaden med utgangspunkt fran var och ens
specifika roll och uppgifter.

KOLLEKTIVTRAFIKENS SAMHALLSNYTTA
Kollektivtrafikens samhallsnytta handlar om att analysera de konsekvenser som en utbyggd
kollektivtrafik far for alla berérda och for samhallet. Vissa effekter ar forhallandevis enkla att
berakna medan andra kraver mer utvecklade kalkylmetoder och sarskilda beddomningar.
Varderingar av olika effekters relativa vikt ar ocksa svart och heller inte okontroversiellt.
Olika effekter har dessutom olika stor betydelse i olika delar av landet. T.ex. vager miljceffekter,
framkomlighet och trangsel tungt i stora stader. Pa landsbygden har ofta tiliganglighet till
arbetsplatser, utbildning och annan service storst betydelse.

Foljande poster bor efterstravas att ha med nar samhallsnyttan ska beréknas och bedémas:

 Effekter i form av kortare restider, lagre reskostnader, tillforlitliga restider, 6kat resande m m.

 Effekter pa trafiksdkerheten i form av farre olyckor.
 Effekter pa utslapp vad galler koldioxid, skadliga partiklar, naturskadliga utslapp m m.

 Effekter pa offentliga kostnader och intakter avseende drift- och investeringskostnader,
biljett- och skatteintakter m m.

 Effekter vad galler intrang i natur- och kulturmiljo.
« Stadsmiljoeffekter.
» Arbetsmarknads- och tillvaxteffekter.

» Langsiktiga effekter pa lokalisering och bilinnehav.

» Jamstalldhetseffekter.
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Nagra viktiga fragor att behandla:
1. Vilka ar de ekonomiska konsekvenserna av det regionala trafikférsorjningsprogrammet?
2. Hur beraknas och bedéms samhallsnyttan av det samlade atgardsprogrammet?

3. Hur ska genomférandet av trafikférsérjningsprogrammet finansieras?

4. Vilka méjligheter finns till samfinansiering med staten, kommunerna och privata
intressenter?

.
ﬁ Steg 8 | Uppfdljning av trafikforsorjnings-
programmet

Den regionala kollektivtrafikmyndigheten ar ansvarig for att de mal som lagts fast i det regionala
programmet uppnas och for att kollektivtrafiken utvecklas i riktning mot den gemensamma
vision som lagts fast i programmet.

Nagra viktiga fragor att behandla:
1. Leder atgarderna i trafikforsorjningsprogrammet till att de i programmet faststallda malen
uppnas? Om detta inte ar fallet, hur ska i sa fall atgarderna och/eller malen justeras innan

den regionala kollektivtrafikmyndigheten beslutar om trafikférsérjningsprogrammet?

2. Vilka ytterligare beslut maste fattas av den regionala kollektivtrafikmyndigheten? Vilka beslut
behdver fattas i samverkan med angransande lans kollektivtrafikmyndigheter?

3. Nar ska trafikforsorjningsprogrammet uppdateras och hur ska det héllas aktuellt?
Nar ska en samlad rapport om vilka beslut som fattats om allman trafikplikt offentliggéras?
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Ex
ﬁ Forklaringar till viktiga begrepp

REGIONAL KOLLEKTIVTRAFIK
Med regional kollektivtrafik menas sadan kollektivtrafik som ager rum inom ett lan eller, om
den stracker sig over flera I1an, med avseende pa trafikutbudet huvudsakligen ar agnad att
tillgodose resenarernas behov av arbetspendling eller annat vardagsresande och som med
hansyn till sitt faktiska nyttjande tillgodoser ett sadant behov.

Den narmare innebdrden av begreppet regional kollektivtrafik och kriterier fér bedéomningen
av vad som ar regional kollektivtrafik framgar av Prop. 2009/2010:200, sidan 58—-60.

KOMMERSIELL TRAFIK

Med kommersiell trafik avses trafik som inte regleras genom avtal med det offentliga. Kom-
mersiell trafik bedrivs av ett trafikforetag utifran rent marknadsmassiga bedémningar och utan
det offentligas inblandning. T.ex. beslutar trafikforetaget helt pa egen hand om linjestrackning,
prissattning och nar trafiken ska etableras eller upphora. Avtalsreglerad trafik kan vara bade
I6nsam och olénsam.

FRITT MARKNADSTILLTRADE
Fr o m den 1 januari 2012 galler fritt tilltrade for kollektivtrafikforetag till alla geografiska
marknader. Ett trafikféretag som har for avsikt att pa kommersiell grund bedriva kollektivtrafik
ska anmala detta till den regionala kollektivtrafikmyndigheten.

Detsamma galler nar ett trafikforetag avser att upphdra med sadan trafik. Detta kan ske nar
som helst under aret. Regeringen eller den myndighet regeringen bestdmmer kommer att fére-
skriva inom vilken tid fore trafikstart respektive fore upphdrande av trafik som anmalan ska inges.

ALLMAN TRAFIKPLIKT

Det regionala trafikférsorjningsprogrammet ar grunden for den regionala kollektivtrafik-
myndighetens beslut om allmén trafikplikt. Beslut om allman trafikplikt ar ett sarskilt beslut
som endast far fattas av den regionala kollektivtrafikmyndigheten. Sadana beslut far dessutom
endast avse regional kollektivtrafik.

Beslut om allman trafikplikt innebar att myndigheten slar fast vilka krav, t.ex. pa kvalitet,
omfattning eller prissattning, som ska uppfyllas avseende en viss trafik for att i ett senare
skede inga avtal om trafiken. En regional kollektivtrafikmyndighet far, efter 6verenskommelse
med en eller flera andra sadana myndigheter, aven fatta beslut om allman trafikplikt inom
myndigheternas gemensamma omrade.

Alla beslut om allman trafikplikt ska ga att harleda ur trafikforsérjningsprogrammet. Av
trafikforsorjningsprogrammet bor darfor framga vilken trafik i olika strak, omraden etc som
myndigheten vill sakerstalla och darfor avser besluta om trafikplikt for.

Med allman trafikplikt menas enligt EU-férordningen de krav som en behorig myndighet
definierar eller faststaller for att sorja for kollektivtrafik av allmant ekonomiskt intresse som ett
kollektivtrafikforetag inte skulle ha nagot eget kommersiellt intresse av att bedriva utan att fa
ersattning eller atminstone inte i samma omfattning eller pa samma villkor.

Begreppet allman trafikplikt har funnits i gemenskapsratten i flera decennier med samma
innebord. Det grundar sig pa forhallandet att det offentliga har ett legitimt intresse av att kunna
tillhandahalla kollektivtrafik som ar battre och billigare an vad den fria marknaden skulle kunna
erbjuda. Observera dock att behérig myndighet inte i nagon sarskild form behdver undersdka
det kommersiella intresset eller visa att sddant intresse saknas for att ha ratt att organisera
trafik. Sa ar daremot fallet nar det galler flygtrafik och da finns en sarskild bestammelse om
det i den EU-férordning som reglerar det omradet.

| fraga om landtransporter galler daremot att den regionala kollektivtrafikmyndigheten kan fatta
beslut om allman trafikplikt i de fall den vill sékerstélla en bra kollektivtrafik for medborgarna
oavsett om trafiken ar Idnsam eller inte. Det innebar att trafik som omfattas av allman trafikplikt
kan innehalla bade trafik vars kostnader tacks av biljettintakter och trafik som kraver offentlig
finansiering. Vilken kommersiell trafik som etableras kommer att vara en effekt av marknads-
forutsattningarna och hur de regionala kollektivtrafikmyndigheterna valjer att agera.

Detta ska inte blandas samman med den trafik som olika trafikforetag helt oavsett den
upphandlade trafiken kan komma att bedriva pa rent foretagsekonomiska grunder som en féljd
av att det fria marknadstilltrédet inférs den 1 januari 2012.

Den regionala kollektivtrafikmyndigheten ska arligen offentliggéra en samlad rapport om
den allméanna trafikplikten, om vilka trafikféretag som valts ut, ersattningar till dessa m m.

AVTAL ELLER EGEN REGI
Baserat pa de allmanna trafikplikter myndigheten beslutat om ska avtal tecknas med kollektiv-
trafikforetag som tillhandahaller kollektivtrafiktjanster. Ett sadant tillhandahallande kan alternativt
ske i egen regi. Under vissa forutsattningar far den regionala kollektivtrafikmyndigheten
besluta om inférande av allménna bestammelser i form av t.ex. féreskrifter istallet for avtal
om allman trafik.

Myndigheten far under vissa forutsattningar dverlamna befogenheten att inga avtal om
allman trafik till ett aktiebolag eller en kommun. Ett avtal om allmén trafik far inte ingas for en
ny avtalsperiod utan att ett nytt beslut om allman trafikplikt fattas.

BRANSCHGEMENSAMMA AVTALSREKOMMENDATIONER
Den regionala myndighetens beslut om trafikplikt féljs normalt av avtal om den trafik som
myndigheten avser ta ansvar for. Hur ett avtal om allman trafik ska tilldelas regleras i EU:s
kollektivtrafikforordning. Vilka regler som darvid ska tillampas beror pa avtalets karaktar.

| kollektivtrafikbranschens rapport "Avtalsprocessen — fran plan till avtal for att férdubbla
resandet i kollektivtrafiken” (juni 2010) rekommenderas en sarskild arbetsprocess nar det
galler upphandlingar samt redovisas modellavtal avseende tjanstekoncessionsavtal, resande-
incitamentsavtal, produktionsavtal samt olika typer av samverkansavtal. Vidare finns en
Miljokravsbilaga och Buss 2010. En sarskild branschévergripande férvaltningsorganisation
har skapats for att folja upp avtalsarbetet.
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g Mer information

For mer information och frdgor om innehallet hanvisas till
kerstin.mattsson@svenskkollektivtrafik.se

PILOTPROGRAM

For att visa hur regionala trafikforsoérjningsprogram kan se ut pagar ett arbete
med att ta fram nagra pilotprogram som férhoppningsvis kan inspirera och
entusiasmera andra.

Kalmar, Kronoberg och Jonkopings lan
Kontaktperson: Helena Ervenius, Regionférbundet i Kalmar lan
helena.ervenius@rfkl.se

Stockholm/Malarregionen
Kontaktperson: Marten Levin, MALAB
marten.levin@sl.se

Vasterbottens lan
Kontaktperson Jonas Sandberg, Lanstrafiken Vasterbotten
jonas.sandberg@lanstrafikeniac.se

GODA EXEMPEL VISAR VAGEN

Inom ramen for kollektivtrafikbranschens arbete med att skapa forutsattningar for
att fordubbla kollektivtrafikens marknadsandel lyfts I6pande fram goda exempel
som kan inspirera och entusiasmera andra.

Det handlar om hur olika aktérer arbetar tilsammans pa nya satt éver granserna
for att forenkla for resenarerna och effektivisera verksamheten inom en rad olika

omraden av betydelse for kollektivtrafikens utveckling.

Nar de regionala trafikforsorjningsprogrammen tas fram och genomfors ar for-

hoppningen att det ska komma fram manga fler goda exempel som kan lyftas fram.

Las mer pa www.férdubbling.se

PARTNERSAMVERKAN FOR EN FORDUBBLAD KOLLEKTIVTRAFIK

| bérjan av 2008 presenterade kollektivtrafikbranschen sitt mal att fordubbla
kollektivtrafikens marknadsandel pa lite sikt och kollektivtrafikresandet till 2020.
Detta som steg pa vagen mot den gemensamma visionen “kollektivtrafiken ar en
sjalvklar del av resandet i ett hallbart samhalle”.

| Partnersamverkan for en fordubblad kollektivtrafik ingar Svensk Kollektivtrafik,
Svenska Bussbranschens Riksférbund, Branschféreningen Tagoperatérerna,
Svenska Taxiférbundet och Sveriges Kommuner och Landsting.

Pa www.férdubbling.se hittar du foljande publikationer och rapporter:
» Affarsmodell for en fordubblad kollektivirafik
» Avtalsprocessen — branschgemensamma avtalsrekommendationer inklusive
mallavtal, branschgemensamma standards for buss (Buss 2010) samt bransch-
gemensamt miljoprogram.
» Trafikhuvudmannens mal for marknadsandel och resande.

Affarsmodellen konkretiseras steg for steg genom branschens fortsatta utvecklings-
arbete och i arbetet med att ta fram och genomféra de regionala trafikforsorjnings-
programmen. Vidare ordnas nationella och regionala tankesmedjor, workshops,

utbildningar, seminarier och liknande.

Las mer pa www.fordubbling.se

LANKAR TILL PROPOSITION OCH NY KOLLEKTIVTRAFIKLAG

» Regeringens proposition "Ny kollektivtrafiklag” (2009/10:200):
www.regeringen.se

» Lag (2010:1065) om kollektivtrafik:
www.riksdagen.se
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KOLLEKTIVTRAFIKENS MARKNADSANDEL PER LAN
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Vasterbotten 11,9%
——
I

Varmland 11,7%
Blekinge 11,4%
Sédermanland 10,9%
Dalarna 10,6%
Vastmanland 10,2%
Halland 9,8%
Vasternorrland 9,7%
Norrbotten 9,7%
Kronoberg 9,7%
Kalmar 9,0%
Gotland 5,9%

Kalla: Kollektivtrafikbarometern. Uppgifterna avser 12-manadersperioden augusti
2009 — september 2010 och inkluderar saval upphandlad som kommersiell trafik.
Uppgifter om Ostergétlands 1an saknas.

BRANSCHGEMENSAM STATISTIKPORTAL

Kollektivtrafikbranschen tillhandahaller en gemensam Statistikportal for att ge
branschens aktorer och intressenter tillgang till statistik och underlag for att planera
och utveckla kollektivtrafiken, jamféra sig med andra och folja utvecklingen.

De viktigaste kallorna ar:
» Kollektivtrafikbarometern med uppgifter om manniskors resvanor

och kollektivtrafikens marknadsandelar.
Miljé- och fordonsdatabasen FRIDA
Nyckeltal som speglar effektiviteten i tatortstrafiken och annan
regional kollektivtrafik.
Offentlig statistik fran den statliga myndigheten Trafikanalys
En "omvarldsportal” med trender och tendenser inom kollektivtrafiken,
nationellt och internationellt.

Las mer pa www.fordubbling.se
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Kommuner
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www.skl.se www.svenskkollektivtrafik.se



