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Rekommendation gallande
fordonsalder i upphandlingar

Bakgrund

De upphandlande Regionala Kollektivtrafikmyndigheterna (RKM) tillampar idag en blandning
av maxalders- och snittalderskrav for att sakerstalla att de i trafikavtalen anvanda bussarna
haller den kvalitet som kunder i kollektivtrafiken kan forvanta sig. Kraven pad maxalder finns i
stort sett i varje upphandling och varierar vanligtvis mellan 10 och 16 ar. Snittalderskrav
tillampas i vissa upphandlingar. Historiskt har alderskrav ocksa anvants for att reglera
bussflottans miljoegenskaper, vilkket numera hanteras separat i de branschgemensamma
rekommendationerna.

Bade upphandlande myndighet och trafikforetag ar betjanta av att skapa
avtalsforutsattningar som minskar risk och darmed kostnad fér den upphandlade trafiken.
Denna rekommendation ger exempel pa hur kvaliteten kan bibehallas och kostnaden
minskas genom anpassning av alderskraven i kombination med transparent
kvalitetskravstallning. Med kravstallning pa upplevd kvalitet i kombination med den allt
snabbare tekniska utvecklingen skulle i en framtida utvecklad samarbetsform ocksa
maxalderbegransningens nytta kunna utvarderas och eventuellt avskaffas.

Krav pa kvalitet

Ny bussflotta i ett avtal &r inte alltid synonymt med att kunden upplever god kvalitet. Detta
gor att kravet pa snittalder inte nédvandigtvis ger kunden en hel, ren och trevlig buss. Om
bilagda rekommendation om l6pande kvalitetsuppfoljning och rekonditionering foljs s& bor
snittalderskraven kunna elimineras till forman for billigare och battre trafik.

Genom att i upphandling ersatta snittalderskrav med tydlig och transparent
kvalitetskravstallning kan upphandlande myndighet sakerstalla kundens upplevda kvalitet
samtidigt som kostnad for trafiken kan minimeras.

| bilagd handledning fér beddmningsgrunder avseende "Kundupplevd kvalitet i buss”
redogors for en mojlighet till sddan kravstallning pa ett enkel och tydligt tillvagagangssatt.
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Snittalderskrav skapar 6kad restvardesrisk och darmed kostnad

Kravet pa snittdlder pa fordonsflottan skapar en 6kad restvardesrisk for trafikforetaget.
Risken ligger framst i att vid ett eventuellt forlorat avtal tvingas flytta eller sélja fordon med
tilkommande kostnader eller forluster som foljd.

Det ar rimligt att anta att trafikféretagen vill kompensera sig for risken att bli staende med
bussar. Dartill laggs aven en omstallningskostnad for bussar som maste bytas ut under
avtalsperioden.

Rekommendation vid upphandling

Vid anvandande av det branschgemensamma dokumentet Bedémningsgrunder kundupplevd
kvalitet i buss ersatter det kravet pa snittalder i modellavtalet. For att undvika omfattande
byrakrati bor trafikforetaget ansvara for egenkontroll och upphandlande myndighet for
stickprovskontroller.
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