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Jarnvagstrafikutredningens slutbetankande “En modern reglering av
jarnvagstransporter” (SOU 2015:9)

Svensk Kollektivtrafik &r bransch- och serviceorganisation for alla
léanstrafikbolag och regionala kollektivtrafikmyndigheter vilka ocks8 &r
organisationens medlemmar. Ar/igen gérs mer &n 1,4 miljarder resor i v8ra
medlemmars trafik vilket motsvarar 96 % av landets busstrafik och 62 %
av landets persont8gstrafik.

Svensk Kollektivtrafik delar flertalet av slutbetankandets slutsatser och vill
darfér endast tillféra féljande;

Konsekvensanalys saknas

Det saknas en konsekvensanalys av att lagstiftningen aven ska innefatta
sparvagn, tunnelbana och sadan lokal jarnvagstrafik som idag varit
undantagen fran jarnvagslagen. En sadan bor alltsa kompletteras innan det
ar mojligt att gora ett fullstandigt stallningstagande till nyttan med detta
inférlivande av dessa trafikformer.

Tagpassagerarforordningens vs regionala resenarsrattigheter

Utredningen féreslar att den spartrafik som idag inte omfattas av CIV 1999
direkt eller indirekt bér omfattas for att skapa enhetlighet fér resenarer och
trafikforetag. Svensk Kollektivtrafik stédjer denna tanke, enhetliga regler
skapar forstaelse och rétt férvantan hos resendrerna och kostnadseffektiv
tilldmpning for personal, rutiner och system hos trafikféretagen.

Det ar darfor olampligt ur ett resendrsperspektiv att foresld undantag for
regler kring passagerarrattigheter som ingar fér 6vrig trafik. Svensk
Kollektivtrafik menar att de férslag pa regionala resenérsrattigheter som
branschen sa som en prévning av dess “ldmplighet” och lagradet sa som en
prévning av dess “laglighet” avfardat maste omarbetas och just anpassas
till EU:s passagerarférordningar. Den svenska lagstiftningen bér ga in och
tacka upp dar regler saknas, uppgiften kan inte vara att skapa regler som
ar helt pa tvars mot bade géngse konsumentrétt, transportrétt och
passagerarfoérordningarna. Detta kommer varken passagerarna eller
branschen att gynnas utav.

Svensk Kollektivtrafik Service AB
Hornsgatan 15, 1 tr, 118 46 Stockholm

Véxel 08-452 71 30
Org.nr 556412-2983

www.svenskkollektivtrafik.se



—

KOLLEKTIVTRAFIK

Lat oss exemplifiera med ett verkligt exempel rérande tagavgangar mellan
Malmé-Lund. Dessa tdg kor under tva skilda varumarken konceptet
Pagatag med tata stopp och pendelstdgskaraktédr pd fordonen samt
Oresundstag med reglonaltagskaraktar och relativt 1&ngt meIIan
hallplatserna. Eftersom Skanetrafiken i bdda koncepten star som finansiar
for trafiken inom Skane géller till gang for resendrerna samma biljetter
ombord pd bada tagkoncepten. Reser man mellan tex Malmé och Lund kan
man alltsa fritt valja mellan nedanstdende avgangar (fig 1) en
vardagsmorgon. Vissa av tagen startar i Danmark och vissa i Hyllie, vissa
av Oresundstdgen &r insatstdg som bara gar i hégtrafik och har slutstation i
Helsingborg, andra gar vidare ldngre &n 15 mil till tex Géteborg. Det
innebér att resendren med samma biljett, med samma tagvarumaérke
framfoér 6gonen och med samma regionala kollektivtrafikmyndighet som
tjansteleverantdr enbart beroende pa tagets start- och slutstation ska
avgora vilka resenédrsrattigheter den har. Eftersom trafiken ar sa tat skulle
en forsening pa fyra minuter kunna kasta om vilket tdg som kommer fore
det andra och darmed har resendren svart att avgora vilka rattigheter
denne har att hdvda pa just denna tdgavgang.

1018 1216 1318 1020 1722 1320 1518

MF M-F MF
0712 07.20 0732 07 40
0726 07.34 0746 07.54

07.30 0744 07.49 07.59 0B.07 0810 DB.14
0742 0747 07.52 08.02 0B.1D D813 DBAT
0746 0751 07.56 0B.06 DB.14 D8.17 0B.21
0748 07.53 08.00 08.08 0BT 0820 DB.23

| o758 | | 1 | o0B28
| oBOO | | | | 0B.30
| oBD2 | | 1 | 0832

O7.58 0B8.07 08.10 08.18 0B.27 0830 08.37 .
Figur 1, Tidtabell gemensam for Oresundstdg och Pagatdg mellan Kopenhamn-
Hyllie-Malmé C-Lund

Regressratt

Svensk Kollektivtrafik stoder slutbetdankandets férslag om en regressratt
riktad mot infrastrukturférvaltaren. Vi menar att detta kommer att leda till
bade 6kad effektivitet hos infrastrukturférvaltaren och en avlastning av
kostnader som idag ofdrtjant tas av trafikféretagen. Den del som idag
avtalsvis regleras “fran forsta kronan”, dvs avseende sak- och personskada
anser vi mer eller mindre oférandrad inféras som lag.

Daremot maste regressratten ocksa innefatta ersattning vid bristande
information. Vad vi menar &r att eftersom infrastrukturférvaltaren sa som
driftledning for tagtrafiken &r den som fattar beslut om féréndrade tagtider
och ansvarar for prognoser (vilka i dag &r av undermalig kvalitet) maste
alaggas i lag en skyldighet att leverera dessa informationsuppgifter med
hog kvalitet till trafikforetagen. Detta eftersom trafikféretagen bade i den
svenska tillampningen av EU:s passagerarférordningar och i det kommande
lagférslaget vid bristande information till passagerarna kan aldggas viten
enligt marknadsféringslagen. N&r dessa viten beror pa bristande information
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och undermaliga prognoser fran Trafikverket bér sa klart
infrastrukturférvaltaren std for &ven dessa kostnader. Det borde i
sammanhanget ocksd inféras en paragraf dar infrastrukturférvaltaren
alaggs att minimera konsekvenserna av uppstadda férseningar. Idag &r de
atgarder som gors hdgst kompetens- och personberoende och darmed
uppstar t.ex. kraftigt varierande grad av féljdférseningar vid i stort satt
identiska handelser, vilket bland annat studier vid Linképings universitet
visat.

Svensk Kollektivtrafik ser det som allvarligt att lagstiftaren inte har for
avsikt att synka inférandet av regressratten med inférandet av nya
regionala resenarsrattigheter. Det innebér att tagtrafikféretagen kommer
att drabbas ekonomiskt vid inférandet av de regionala
resendrsrattigheterna. Var bedémning ar att dessa enligt liggande férslag ar
betydligt mer betungande an EUs passagerarrattigheter som idag tillampas
t.ex. pa alla tagtrafik.

Nar det galler den féreslagna kopplingen mellan regressratt och utbetalda
kvalitetsavgifter finner Svensk Kollektivtrafik denna maérklig. Det &r tva helt
skilda instrument, det ena for att 6ka kvalitén pd infrastrukturen (bade fast
och rullande) och den andra ar ett (enkelriktat) ersattningssystem for att
tacka uppkomna kostnader.

Kvalitetsavgifterna har som uppgift att styra till dkad kvalitet och utifrén
trafikforetagets perspektiv ge ersattning for kvalitetsbrister jamfort vad som
avtalats. Det &r alltsa sa som vi ser det en reglering rérande leveransens
kvalitet. Detta innebér i princip att &ven ett tomt tdg som rakat ut for
bristande leverans fran infrastrukturhallaren har rétt till ersattning.
Regressratten har som avsikt att kompensera trafikféoretagen fér uppkomna
kostnader tex fran ansprak fran tredje man. Har ligger kostnader for att
anordna ersattningstrafik, utlagg for taxi (vilket i och med den nya
regionala resenéarslagstiftningen kommer att bli en betydande del, da
resenarerna ges ratten att sjalv bestalla en taxi och krava utlaggsersattning
i efterhand av trafikforetaget) samt utbetalande av det som tidigare
kallades restidsgarantier (dvs de aterbetalningar av hela eller delar av
erlagda biljettpriser eller annan kompensation s8 som vardecheckar) till
resenar. For langre resor kan aven kost och logi raknas in i dessa belopp.
Det &r alltsd av yttersta vikt att regressratt infors helt oberoende av
eventuell ersattning via kvalitetsavgifter.

Det &r ocksa av yttersta vikt att lagstiftningen instrumentaliserar
regressrétt till att bli en avtalsfrdga inte i forsta hand en rattegdngsfraga.
Eftersom staten sjalv &r ansvarig for den storsta infrastrukturhallaren bor
detta inte bli ndgot problem. Férslagsvis bér Trafikverket tilldelas dessa
medel separat sa att det inte finns ndgon risk att kreativa forsok att
finansiera regressersattningar sker via 6kade banavgifter eller minskade
investeringar och underhall uppkommer.
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Aven utifrén regressperspektiv ar det utifran den diskussion som fors i
slutbetdnkandet (s 128-129) av yttersta vikt att lagstiftningen fér regionala
resenarsrattigheter som ar under utarbetande ges en form som passar
tillsammans med EU:s passagerarférordningar.

Svensk Kollektivtrafik stédjer alltsd inférandet av en regressrétt enligt
alternativ 3 men med krav pa att ovanstdende modifieringar inférds.

SVENSK KOLLEKTIVTRAFIK

Stefan Sedin
VD

Svensk Kollektivtrafik Service AB
Hornsgatan 15, 1 tr, 118 46 Stockholm
Véxel 08-452 71 30

Org.nr 556412-2983
www.svenskkollektivtrafik.se



